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- - - -

Mision
Contribuimos al bienestar de nuestros socios con calidez,
calidad, vocacion de servicio vy responsabilidad sacial.

. Vision

i ; Al 2022, ser la cooperativa lider del sur del pais con una
¥ A y cultura de innovacion, diversidad de productos
financieros, proyectando solidez y confianza.

3 ' Valores
: ! : » Honestidad.

» Confianza.

= [nnovacion.

» Trabajo en Equipo.
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Carta de presentacion
del Presidente del Consejo
de Administracion

Apreciados socios de la Cooperativa de Ahorro v Crédita
Santo Domingo de Guzman a nombre del Consejo de
Administracion reciban todos ustedes nuestro saludo vy
agradecimiento por haber depositado su confianza vy
fidelidad en nuestra organizacion, pese a que el afno 2020
nos tocd vivir una de las peores crisis sanitarias a
consecuencia del "virus COVID-19"

Eaxpresar también mi profundo agradecimiento a todas
las personas quienes conforman la familia cooperativista;
S0Cios, delegados, directivos, funcionarios v
colaboradores quienes hacen posible el funcionamiento
de la Cooperativa Santo domingo de Guzman vy
especialmente al padre Manuel Alvarez Percca fundador
de nuestra organizacion.

En todos estos anos de gestion nos hemos enfocado a
trabajar por el desarrollo y engrandecimiento de nuestra
institucion de manera transparente, a paso firme v
apostando por el desarrollo de innovacion, esto nos ha
permitido alcanzar los objetivos trazados y suplir todas
las necesidades financieras y econémic

Mg. Edilberto Américo Maza Alvarez ~ Presidente

Dr. Adm. Willy Bravo Aparicio Vice Presidente
Econ. Sergio Ivan Pilares Casa Secretario

Mg. CPC. Ernesto Abarca Carpio Primer Vocal

Ing. Ind. Carlos Ramirez Mosqueira Segundo Vocal
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MG. EDILBERTO AMERICO MAZA ALVAREZ )
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
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Cuadro Directivo

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Presidente : Mg. Edilberto Américo Maza Alvarez
V/ice Presidente : Dr. Adm. Willy Bravo Aparicio
Secretario : Econ. Sergio Ivan Pilares Casa

Primer Vocal :Mg. CPC. Ernesto Abarca Carpio
Segundo Vacal  :Ing. Ind. Carlos Ramirez Mosqueira

CONSEJO DE VIGILANCIA

Presidente :Mg. Roberto Pablo Mestas Goizueta
Vice Presidenta : Mg. Carmen Rosa Quispe NUnez
Secretaria : Abog. Maria Angélica Miranda Ayerbe

COMITE DE EDUCACION

Presidente : Dr. Adm. Willy Bravo Aparicio
Vice Presidenta : Mg. Ps. Ghabriela \Venero Irrarazabal
Secretario - Lic. Adm. Percy Wenceslao Avilés Ferro

COMITE ELECTORAL

Presidenta : Arquedloga Maria Aurelia Salas Delgado
V/ice Presidenta : Abog. Carmen Abarca Calderon
Secretario . Prof. Grimaldo Mamani Patino

COMITE PREVISION SOCIAL
Presidente :Mg. CPC. Ernesto Abarca Carpio
Secretaria :Mg. Ps. Ghabriela Venera Irrarazabal

COMITE COOPEINJU
Presidente :Ing. Ind. Carlos Ramirez Mosqueira
Secretario - Lic. Adm. Percy Wenceslao Avilés Ferro
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Consejo de Vigilancia

INFORME DE GESTION 2020

Apreciados socios cooperativista:

A nombre del Consejo de Vigilancia, expresamos nuestras
saludos y reconocimientos a todos los socios y delegados
asambleistas de nuestra cooperativa.

Y manifestarle que en concordancia con la ley general de
cooperativas D.S. 074-90-TR, la Resolucion SBS
N°480-2019 vy la Ley 30822, cumplimos la tarea de
organo fiscalizador con las atribuciones determinadas en
la ley. En ese sentido durante el periodo del 2020, con la
asistencia técnica de la Unidad de Auditoria Interna,
cumplimos las siguientes labores de evaluacion:

1. Sugerir v recomendar al Consejo de Administracion,
conjuntamente que su equipo de gerentes, dentro del
marco de emergencia nacional, elaboren estrategias v
politicas:

I. Para contener la tasa de morosidad y bajarlas a un digito.
ii. Para que la colocacion de créditos, tengan la seguridad
de retorno y no se acumule las pérdidas.

ii. Para que las agencias, que estan en péerdidas
constantes, se evalué su reestructuracion inmediata.

Y tal como recomendad la SBS, en esta coyuntura de
emergencia sanitaria, cuidar la liqguidez mas que la
rentabilidad.

Paralelamente con la UAI se hizo las siguientes tareas, las
cuales fueron enviadas a la SBS:

Memoria Anual 2021

. Accion inopinada en agencia San Sebastian deficiencias
encontradas en expedientes de créditos y otros.

Il. Analisis de la evolucion de la cartera de créditos de la
Coopac-SDG del periodo correspondiente al cierre de los
meses agosto 2020 a octubre 2020.

lll. Seguimiento al grado de ejecucion del plan anual de
trabajo para la prevencion y gestion de los riesgos de
lavado de activos vy del financiamiento del terrorismo
2020 del oficial de cumplimiento de la Coopac-SDG.

I\V. Otras tareas propias de fiscalizacion, como el de exigir
la Auditaria Externa a los EE.FF. de la Coopac y velar por el
cumplimiento de las recomendaciones y el levantamiento
oportuno de las observaciones tanto de Auditoria Interna
como de la externa.

Esperando siempre por la salud financiera de la Coopac v
colabarando para que nuestra cooperativa siga creciendo
en el ambito regional y nacional, el C\V. estara presente en
esta noble tarea.

Atte.

Roberto Mestas Goizueta
Camen Rosa Quispe
Maria Angelica Miranda
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Comité de Educacion

“LA EDUCACION COOPERATIVA
VIRTUAL AL ALCANCEDE LA
ERA TECNOLOGICA”

El Comite de Educacion, en aplicacion de los lineamientos
y principios cooperativos, tiene como rol fundamental el
de implementar acciones y actividades de educacion
cooperativa con la finalidad de generar conocimiento
entre los grupos de interés internos y externos para una
adecuada gobernabilidad en nuestros estamentos
organizacionales.

En ese contexto, durante el periodo 2020-2021, ha
desarrollado actividades prioritarias y virtuales en un
escenario dificil por la pandemia que se atraviesa y con el
concurso fundamental de dos cuadros directivos en un
periodo, producto de la coyuntura citada ejecutando con
mucho esfuerzo y compromiso las siguientes actividades:

1. Actualizacion del reglamento Interno del Comité de
Educacion, por ser un instrumento de gestion muy
importante para su funcionamiento, en concordancia con
el Estatuto v alineado al Plan Estratégico vy Plan Operativo
Institucional de la Cooperativa. (Enero-2021)

2. Reformulacion del Plan Anual de Trabajo 2020-2021,
previo analisis, evaluacion y programacion de actividades
previstas para el periodo. (Enero-2021)

3. Charla interactiva virtual "Controlando la incertidumbre
- Salud mental’, con la finalidad de prevenir una adecuada
salud mental de los delegados, socios y publico en
general, con la participacion de todas las agencias de la
COOPAC SDG. (Junio-2020)

4. Charla interactiva virtual "Vida saludable - Salud fisica"
para fomentar habitos saludables frente a la prevencion
de enfermedades, con la participacion de todas las
agencias de la COOPAC SDG. (Junio-2020)

5. Taller de capacitacion virtual "Interpretacion y alcance
de normas cooperativas en tiempos de la Covid-19"
dirigido a los delegados de la COOPAC SDG, con la
finalidad de implementarlos con las Gltimas normativas
aplicadas a la pandemia. (Setiembre-2020)

6. Taller de capacitacion virtual "Alcances de la directiva
para la realizacion de la Asamblea no presencial de
Delegados" vy "Uso de plataformas virtuales para la
Asamblea General de Delegados', dirigido a los delegados
de la COOPACSDG, con la finalidad de preparar a todos los
delegados en la realizacion de las Asambleas Generales
virtuales. (Setiembre-2020)

7. Capacitacion virtual "Precisiones estatutarias vy

tecnologicas para delegados', con el objetiva de aclarar los
alcances de la normativa en materia estatutaria y virtual,
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dirigido a los Delegados de la COOPAC SDG.
(Octubre-2020)

8. Taller de capacitacion virtual "Principios cooperativos
para socios cooperativistas y pablico en general; con la
finalidad de capacitarlos para su participacion activa en el
movimiento cooperativo de la institucion.
(Noviembre-2020)

9. Desarrollo del concurso de danzas tipicas a cargo de la
comision organizadora por el Aniversario de la COOPAC
SDG vy del Comité de Educacion, resaltando los valores
culturales y las danzas autoctonas de cada una de las
agencias del sur del Perl, como agradecimiento por
habernos  permitido crecer en la region sur,
posicionandonos en el mercado financiero y haber llegado
expectantemente a nuestras BODAS DE ORO de la
COOPAC SDG. (Enero-2021)

10. Charla Magistral virtual “Situacion actual del Covid en
la Region y Recomendaciones para su prevencion’, dirigido
a delegados, socios cooperativistas y publico en general,
con la finalidad de mostrar la situacion actual de la
pandemia y tomar precauciones necesarias para su
prevencion. (Febrero-2021)

11. Charla magistral virtual "Seguridad vy Salud en el
Trabajo en tiempos de Covid' dirigido a delegados, socios
cooperativistas, con el proposito de implementar la
normativa vigente en la materia, tanto en la cooperativa
como en los centros laborales de todos los asistentes.
(Abril-2021)

12. Organizacion v edicion de la Revista Institucional N°
21 de la Cooperativa de Ahorro y Credito Santo Domingo
de Guzman, con ocasion de las Bodas de Oro, resefiando
los origenes, actividades vy situacion actual de la
institucion. (Abril-2021)
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Comité de Prevision Social

Senores Delegados, Socios, Directivos y Colaboradores de
la Cooperativa Santo Domingo de Guzman Ltda. Nos es
grato dirigirnos a Uds., con la finalidad de saludarlos muy
cordialmente a nombre del Comité de Prevision Social, al
mismo tiempo rendir cuenta a la Asamblea General
Ordinaria de Delegados, sabre sus actividades realizadas
durante el ejercicio 2020-2021.

Es de conocimiento que la Asamblea General Ordinaria de
Delegados, para aprobar los resultados del ejercicio 2019
y renovacion del tercio de directivos, se realizo recién en el
26 de diciembre del 2020, con mucho retraso verdad.

Encontrandonos en ese escenario, el nuevo Comité recién
se instald la primera semana del mes de enero del ano en
curso, iniciando sus actividades con la aprobacion del Plan
Anual de trabajo, en consecuencia ponemos a vuestra
consideracion de las actividades realizadas por el Comité a
cargo de atros actores durante el ejercicio 2020, vy los
cuatro meses por el presente Comité, que a la fecha tiene
como sus integrantes a los siguientes directivos v como
asistente se cuenta con el apoyo de una trabajadora de
planta.

Mgt. CPC. Ernesto Abarca Carpio Presidente
Mgt. Ps. Ghabriela Venero Irarrazabal ~ Secretaria
CPC. Felicia Llave Puelles Apoyo

De igual forma, reconocer la colaboracion de la Asistente
de la Gerencia General, del Departamento de Logistica, de
la Asistencia Social y especialmente el apoyo del Médico
Ocupacional de la COOPAC-SDG.

OBJETIVO GENERAL

Trabajar para contribuir en el bienestar social de los socios
afiliados al Servicio de Prevision Social de la COOPAC SDG,
tratando de apoyar en la mejora de calidad de vida de cada
uno de ellos, ademas de proyectarse a la comunidad en
general, con acciones referidos a la salud, recreacion v
cultura,

OBJETIVOS ESPECIFICOS

=Otargar beneficios econémicas a los afiliados al Servicio
de Prevision Social por: maternidad, enfermedades de alta
complejidad, invalidez permanente y temporal, fondo
mortuorio.
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=Brindar apoyo economico en la prestacion de otros
servicios complementarios compatibles con las
prestaciones sociales de servicio de Prevision Sacial.

=Contribuir en la mejora de la calidad de vida de los
afiliados.

=Organizar eventos y campanas meédicas para contribuir
con el mejoramienta de la calidad de vida de los sacios v
afiliados al servicio de Prevision Social.

=Consalidar, mantener y ampliar el grupo de socios
afiliados al servicia de Prevision Saocial.

DOCUMENTOS DE GESTION

» Replanteamiento del Plan Anual de Trabajo del Comité
de Prevision Social, con actividades orientadas a la
coyuntura que venimos atravesando pandemia Covid-19.
(Enero-2021)

= Prayecciones para la actualizacion del Reglamento de
Prevision Social, proponiendo mejoras de procedimientos
para la atencién a los socios. (Marzo-2021)

PRESTACIONES SOCIALES DE RECREACION Y
PRESTACIONES ASISTENCIALES Y CHARLAS.

= En vista que se venimos atravesando el Estado de
Emergencia por la pandemia del Covid-19, el Comité de
Prevision Social acordd suspender la realizacion de
actividades presenciales hasta nuevo aviso, acatando las
dispasiciones emanadas desde el Gobierno Nacional
mediante  Decretos  Supremos de  Emergencia,
habiéndose declarado el pais en emergencia sanitaria
desde el 16 de marzao del 2020, la misma sigue vigente a
la fecha.

= Se ha priorizado con la implementacion de balones de
oxigeno medicinal, segtn al Plan de Trabajo del Comité de
Prevision Social del presente ano, como apoyo oportuno
para acudir a los sacios v familiares que pudieran sufrir
contagios de la pandemia denominada COVID-19, bienes
que se entregan en calidad de préstamo, con
procedimientos operativos que faciliten su préstamo
(entrega) v la devolucion del bien, actividades que se
vienen desarrollando desde el mes de febrero 2021 del
ano en cursa.

= Por otro lado, se tiene programada una Charla Médica
virtual, que se desarrollara el dia vienes siete (07) de mayo
del presente ano, dirigido a socios, delegados,
colabaradores y publico en general, dicha actividad tendra
alcance a los integrantes de la sede principal-Cusco y sus
diecisiete 17 agencias con que cuenta nuestra
Cooperativa. (Cusca, Sicuani, Puerto Maldonado, Abancay,
Quillabamba, San Jerénimo, San Sebastian, Wanchag,
Santiago, Arequipa, Urubamba, Urcos, Avaviri, Puno,
Moquegua, Tacna, Arguipa-Pampilla).
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OTORGAMIENTO DE BENEFICIOS ECONOMICOS:

De conformidad al Reglamento de Prevision Sacial, se
otorgd los siguientes apoyos economicos en distintas
modalidades detallados a continuacion:

GESTION ABRIL 2020-MARZ0 2021

TIPO/APOYO N° BENEFICIARIOS MONTO (S/)
MATERNIDAD - S/
FONDO MORTUORIO 6 S/ 9,000.00
INVALIDEZ TEMPORAL 1 S/ 500.00
INVALIDEZ PERMANENTE
ENFERMEDAD DE ALTA COMPLEJIDAD 1 S/ 1,200.00
TOTAL 8 S/ 10,700.00
Préstamo de balon de oxigeno medicinal
COOPEINJU
MOVIMIENTO INFANTILY
JUVENIL - COOPEINJU

El Movimiento Infantil y Juvenil ~COOPEINJU, ha sido
creado por los directivos de la cooperativa en el ano 2008,
teniendo como principal, objetiva la formacion vy
educacion de ninos y jovenes en doctrina cooperativa y en
la generacion de la cultura del ahorro, imprescindible en la
formacian de ninos v jovenes del COOPEINJU con el fin de
lograr una mejor calidad de vida a futuro, siempre
enmarcados en los  principios y valores  del
cooperativismo. En ese contexto, durante el periodo
2020-2021, ha estado conformado por los siguientes
senores Directivos:

Presidente
Secretario

Ing. Ind. Carlos Ramirez Mosqueira
Lic. Percy Wenceslao Avilés Ferro

OBJETIVO GENERAL

Fomentar la cultura del ahorro v la filosofia cooperativa a
través de actividades culturales, artisticas, ambientales y
deportivas, con la finalidad de formar jovenes lideres
cooperativistas.

En consecuencia, durante el periodo se ha desarrollado
actividades prioritarias v virtuales en un escenario dificil
por la pandemia que se atraviesa y con el concurso
fundamental de de los directivos, producto de la
coyuntura ejecutando algunas actividades con mucho
esfuerzo y compromiso siendo lo siguiente:
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PRINCIPALES ACTIVIDADES COOPEINJU PERIODO
2020-2021

1.Como primera actividad del comité de COOPEINJU se
realizd la instalacion vy designacion de cargos del
movimiento infantil v juvenil —COOPEINJU de la Coopac
SDG periodo 2020-2021, el 23 de diciembre 2020.

2. Presentacion del Plan de Trabajo al Consejo de
Administracion con su respectivo presupuesto econoémico
el 02 de febrero 2021, para la ejecucion de las actividades.

3. La organizacion del concurso de dibujo y pintura con la
participacion de las 17 Agencia de nuestra Cooperativa,
(Sicuani, Abancay, Puerto Maldonado, Quillabamba,
Arequipa  Tacna, Moquegua, Puno, Ayaviri, Urcos,
Urubamba) de la COOPAC-SDG.

4-Organizacion de ceremonia de premiacion a los
ganadores del concurso dibujo y pintura,

deiy P r=ari
FOT . i

Ling festore de
COOPELILINVISITIO
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Comité Electoral

El Comité Electoral conforme a su Plan de Trabajo
disenado para el presente gjercicio, ha logrado cumplir con
cada uno de los abjetivos trazados, a pesar de las dificiles
circunstancias que viene atravesando el pais debido a la
pandemia provocada por el Covid-19 y la emergencia
sanitaria dispuesta, a raiz de la misma; es asi que durante
el periodo 2020-2021, se llevd a cabo campanas de
sensibilizacion dirigidas y encaminadas a que los socios
actualicen sus datas, a fin de llevar adelante el proceso
electoral de eleccion de tercio de delegados que permita
llevar a cabo el sufragio de manera virtual y los socios
logren habilitarse a efectos de obtener mayor
participacion en la eleccion de sus representantes; esta
accion integramente ligada al segundo principio
cooperativo referido al fortalecimiento de la participacion
masiva y democratica de los socios.

En estos tiempos de pandemia en el que cumplimos 50
anos de creacion, se han elaborado los reglamentos de
votacion virtual para la eleccion de delegados vy directivos,
los cuales, en sesiones extraordinarias, llevadas a cabo
con la participacion de los delegados fueron aprobados v
puestos en practica en cada una de las elecciones. Para
ello se ha contado con el apoyo del personal de Tecnologia
de la Informacion a quienes va nuestro reconocimiento v
agradecimiento.

Es sabido que la funcion esencial del Comité Electoral es la
de velar por la obtencion de la fiel v libre expresian de la
voluntad de los socios manifestada a traves de la emision
del vato personal, podemos catalogar el proceso electoral
virtual realizado el 10 de abril de 2021 como exitoso, por
la participacion directa de mas de 1400 socios cifra que
consideramos halagadora por la nueva modalidad de
votacion en comparacion a otros procesos electorales de
manera presencial, hecho que nos satisface e impulsa a
seguir trabajando con mayor empeno hasta poder
conseguir la participacion mayoritaria de los socios de
nuestra cooperativa y seguir fortaleciendo la democracia.
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El Comité Electoral expresa su agradecimiento vy
reconocimiento por el esfuerzo y la labor desplegada
en el desarrollo del proceso electoral a todos los
Directivos, Delegados, Socios y Trabajadores de la
Coopac SDG.

Praf. Grimaldo Mamani Patino
Abag. Carmen Abarca Calderaon
Arquedloga Maria Aurelia Salas Delgado

Candidatos Votos Validos Votos Nulos TOTAL DE VOTOS
22 992 214 1206
Puerto
Maldonado
Candidatos Votos Validos Votos Nulos TOTAL DE VOTOS
2 30 6 36
Candidatos Votos Validos Votos Nulos TOTAL DE VOTOS
4 78 21 99
Candidatos Votos Validos Votos Nulos TOTAL DE VOTOS
1 6 7 13
Abancay
Candidatos Votos Validos Votos Nulos TOTAL DE VOTOS
2 47 3 50
Quillabamba
Candidatos Votos Validos Votos Nulos TOTAL DE VOTOS
1 17 6 23

Total de votos emitidos 1427
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RESUMEN
EJECUTIVO GERENCIA

Dimos inicio el 2020 con nuevos retos v un clima lleno de
alentadora proyeccion, el entorno presenta grandes
desafios vy oportunidades, es asi que la Coopac Santo
Domingo de Guzman se encuentra en el proceso de la
Regulacion y Supervision por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (SBS), con un primer trimestre
sombrio que lamentablemente se presentaria el Ter caso
de la pandemia Covid-19 en el Per.

La economia mundial en ese ano 2020 se enfrento a un
choque severo e imprevisto: la pandemia del COVID-19. El
brote inicial se localizo en la ciudad de Wuhan, China, a
fines de 2019, para luego expandirse rapidamente a
Europa vy el resto del mundo. En marzo de 2020, la
epidemia, que va habia sido detectada en un gran ndmero
de paises vy territorios, pasd a ser declarada por la
Organizacion Mundial de la Salud como una pandemia
global.

Asi mismo el 15 de marzo, el Presidente de la Republica,
Martin Vizcarra anuncio el inicio del estado de emergencia
sanitaria con el fin de contener la expansion del COVID-19
(D.S. N° 044-2020- PCM), decretando una de las
cuarentena mas restrictivas en el mundo, la cual
comprendio la paralizacion a nivel nacional de todas las
actividades econdmicas no esenciales, el distanciamiento
sacial obligatorio y un toque de queda nocturno.

Pese a la severidad de las medidas, la crisis sanitaria fue
agudizandose con el pasar de los dias. Paralelamente, las
restricciones limitaron al 35% el uso de la capacidad
instalada de la economia y comenzaron a deteriorar la
situacion financiera de millones de familias y miles de
empresas, las cuales estaban imposibilitadas de trabajar y
operar con normalidad respectivamente. Ante ellg, el
Gobierno anuncio una serie de medidas de contencion y
reactivacion economica; algunas de las cuales tuvieron
limitada efectividad ante omisiones en su diseno v la falta
de herramientas para una adecuada ejecucion.
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®) de Guzmén

Cooperativa de Ahorro y Crédito

S

Es asi que en este escenario la Coopac Santo Domingo de
Guzman, en sus 49 anos de existencia institucional
financiera a puertas de cumplir 50 anos, can el soparte de
miles de saocios, su consolidacion en el sur del pais con
sus 17 agencias con proyeccion a futuro v pese a la
situacion actual de la pandemia Covid-19 que el pais
estaba afrontando con el mundo “"entera’; asumio el gran
reto nunca antes visto dentro de las diferentes crisis
economicas que se han vivido y a ello se anadia la crisis de
la salud precaria; en ese sentido bajo la direccion de
nuestra Coopac durante el periodo se puede resaltar
algunas importantes acciones:

» La implementacion, ejecucion v aprobacion el Plan de
Contingencia de Covid—19 de la COOPAC Santo Domingo
de Guzman aprobado por el Consejo de Administracion en
Sesion Ordinaria de fecha 24-04-2020 mediante
ACUERDOQO N°187-2020-CA/0.

» La inauguracion de la Agencia de La Pampilla.

» Acceso al FAE MYPE, par el monto de 5/.2,000.00 (Dos
millones de soles).

» Acceso al FAE TURISMO, por el monto de S/
6,150,000.00 (seis millones ciento cincuenta mil soles).

Finalmente agradecer el apoyo al Consejo de
Administracion por la confianza depositada en mi persona
para asumir la ardua labor de la Gerencia. Asi mismo
agradecer a todos los colaboradores por el apoyo en el
desarrollo de su labor con mayor esfuerzo dia a dia con el
solo objetivo del crecimiento de la COOPAC Santo
Domingo de Guzman, con el anico compromiso de toda la
organizacion estructural de la COOPAC de mejorar y poner
nuestros mayores esfuerzos, para que los socios se
sientan argullosos de la institucion lider de laregion y en el
pais con 17 agencias a nivel nacional y muy pronto en
marcha la digitalizacion de nuestras transacciones donde
cada socio podra realizar operaciones de una cuenta a
otray de nuestra entidad a otra o inversamente.
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ANALISIS DE GESTION 2020

1. GESTION DE ACTIVOS

Los activos estan constituidos principalmente por los créditos directos que al cierre diciembre 2020
representa el 94%, siendo el principal activo rentable que sustenta las actividades de la cooperativa.

Evolucion de activos 2013 al 2020

(en millones de soles)

350

290.372
300

244,404
250 225.297 236089

200 190.371
153.258
150
100
50

Dic.-13 Dic.-14 Dic.-15 Dic.-16 Dic.-17 Dic.-18 Dic.-19 Dic.-20

2. CARTERA DE CREDITOS

Es el activo mas importante de la COOPAC Santo Domingo De Guzman, donde la cartera de créditos ha
tenido un crecimiento en este periodo 2019 al 2020, con este crecimiento llegando a un nivel de

S/ 260,007,702 millones al cierre de dicho periodo a pesar de las restricciones ecandémicas emanadas
desde el gobierno central.

Cartera de creditos 2013 al 2020
(en millones de soles)
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3. CALIDAD DE LA CARTERA - MOROSIDAD

Memoria Anual 2021

El presente cuadro representa la variacion de la morosidad de los ocho anos, resaltando que existe variacion
significativa entre los periodos 2013 al 2014 con una disminucion de la morosidad en =1.25 %, asi mismo
en los periodos 2017 al 2018 con una disminucion en =1.91%, como también en el periodo 2018 al 2019
con una disminucion en -0.26 v finalmente entre el periodo 2019 al 2020 con una significativa disminucion

del -1.38%.

Variacion de la morosidad (%)

2013 al 2020

3.00%
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0.00%
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-2.00%
-2.50%

2013

2014

2015

2016 2017

se tiene S/ 18,564,897.27 millones en aportes.

4. APORTACIONES

El cuadro representa las aportaciones de los periodos del 2013 al 2020, existiendo un crecimiento
sostenido, producto de la confianza de nuestros sacios hacia nuestra institucion, al cierre del periodo 2020

Aporte 2013 al 2020
(en millones de soles)
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5. PATRIMONIO

El cuadro que se muestra se refiere a la evolucion de patrimonio de la cooperativa, existiendo crecimiento
durante estos seis anaos. Para el periodo 2020 nuestro patrimanio alcanzo a S/. 41,941,010.35 millones
de soles.

Evolucion del patrimonio 2013 al 2020

(en millones de soles)
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6. REMANENTES

Durante los once dltimos anos la cooperativa tuvo altas y bajas respecto a los remanentes, donde
se demuestra que se tuvo buenos remanentes en los periodos del 2016, 2017 v 2018 cuyo
remanente alcanza a S/ 5.68 millones, al cierre del periodo 2020 los remanentes alcanzaron un
nivel de $/3,071,575.64 millones de soles.

Resultado neto del ejercicio 2013-2020

(en millones de soles)
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7. CONCLUSION

Finalmente nuestra Cooperativa de Ahorro y Crédito Santo Domingo de Guzman priorizando vy
fortaleciendo estos rubros de mayor importancia para con sus asociados y asumiendo el reto para
enfrentar esta emergencia ha sido y es generar las condiciones para el ingreso a nuevos mercados, asi
como impulsar la digitalizacion de las operaciones empresariales. Esta es clave para adaptarse a la crisis, y
a su vez, puede brindar una ventaja competitiva en una etapa post-pandemia.

El uso de las nuevas tecnologias vy la digitalizacion ayudaria a las MYPES a potenciar su escala productiva,
reduciendo los procesos de comercializacion y venta e impulsando una gestion mas eficiente que la
Cooperativa de Ahorro y crédito Santo domingo de Guzman viene desarrollando y fortaleciendo en sus 50
anos de vida cooperativa.

ECON. AMERICO LOZANO ACUNA
GERENTE GENERAL
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PRINCIPIOS DE LA
GESTION DE RIESGOS

La ISO 31000 enumera once principios para una gestion
eficaz del riesgo con el objetivo de informar y orientar
tados los aspectos del enfoque de la organizacion en base
a la gestion eficaz del riesgo. Ademas de implementar los
principios, es importante que la organizacion los refleje en
tados los aspectos del praceso de la gestion de riesgos,
como indicadores del desempeno de la gestion eficaz.

Principio 1: La gestion del riesgo crea vy protege el valor.
Principio 2: La gestion del riesgo es una parte integral de
todos los procesos de la organizacion.

Principio 3: La gestion del riesgo es parte de la toma de
decisiones.

Principio 4: La gestion del riesgo trata explicitamente la
incertidumbre.

Principio 5: La gestion del riesgo es sistematica,
estructurada y oportuna.

Principio 6: La gestion del riesgo se basa en la mejor
informacion disponible.

Principio 7: La gestion del riesgo esta adaptada.

Principio 8: La gestion del riesgo integra los factores
humanos v culturales.

Principio 9: La gestion del riesgo es transparente v
participativa.

Principio 10: La gestion del riesgo es dinamica, reiterativa
y receptiva al cambio.

Principio 11: La gestion del riesgo facilita la mejora
continua de la arganizacion.

EL MARCO DE TRABAJO PARA LA GESTION DE RIESGO

La seleccion del marco requiere una gestion por mandato
y compromiso, describir el diseno del marco, proparcionar
una guia de implementacion, monitarear y revisar, asi
como la mejora continua del marco. EI marco de trabajo
tiene coma objetivo estructurar las actividades para la
implementacion y mejora continua del proceso de gestion
deriesgos. Las normas iznternacionales recomiendan que
las aorganizaciones, desarrollen, implementen y mejoren
continuamente un marco de trabajo o estructura de
saporte (framework) cuyo objetivo es integrar el proceso
de gestion de riesgos en el gobierno corporativo de la
organizacion, planificacion vy estrategia, procesos de
informacion, paliticas, valores y cultura.

Grafico 01: Marco de la gestion de riesgo
Compromiso
de la direccion

— | Disefio del modelo
gestion del riesgo

Mejoramiento Implementacion
continuo del de la getion
modelo del riesgo

Seguimientoc}/
revision del modelo

Fuente: UNE-ISO 31000 (2009):Gestion del riesgo.
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EL PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

El proceso de gestion de riesgo deberia ser una parte
integral de la gestion y estar adaptado al proceso de
negacio de la organizacion, recogiendo la cultura v
practicas. Esto incluye los 5 componentes de
establecimiento del contexto: evaluacion de riesgo con la
identificacion, analisis vy evaluacion cualitativa v
cuantitativa de los riesgos; el tratamiento del riesgo para
la toma de decisiones; la comunicacion y consulta; el
monitareo v revision.

Grafico 02: Actividades del proceso de gestion de riesgos

v |
C Establecer el Contexto
0 M
M 0
U N
'}' Evaluacion [de Riesgos _I_
C Y 0

Identificacion

'é T de los Riesgos T 'E
0 v 0
N | «—+—| Anilisis de los Riesgos [« | Y
Y ] R

v . E
C —l Evaluacion —l v
0 de los Riesgos |
N S
S I
u 0
L . N
T Tratamiento
A de los Riesgos

I +

Fuente: UNE-ISO 31000 (2009):Gestion del riesgo.
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JEFES
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Asamblea
General de
Delegados
Comité de
Educacion
Consejo Comité de Consejo de Comité
de Vigilancia Prevision Social Administracion Electoral
_ | Oficialia de
COOPEINJU Cumplimiento
i Unidad de
Unidad de Gerencia - Riesg0s
Auditoria Interna General g
Departamentode | Comité de
[ Asesoria Legal Riesgos
Departamento de Comité de
Unidad de —  Planificaciony | Riesgos de LA/FT
Supervision de Desarrollo
C()-perac. %
réditos Departamento de Comité de
— Procesos y | Auditoria
Métodos
Departamento de
— Tecnologia de la
informacion
Gerencia de Gerencia de
Negocios Administracion
I I I I I I I
Departamentos ~ Departamentos  Departamentos Departamento Departamento Departamento Departamento
e Créditos de Cobranzas de Marketing Tgﬁe ES)SE?J%%‘;IO de Logistica de Operaciones  de Contabilidad

Agencias

ROBERTO DIEGO KOSTER JAUREGUI

GERENCIA DE ADMINISTRACION G
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COLABORADORES POR AGENCIAS
ADMINISTRADORES Y DEPARTAMENTOS

ABANCAY
ABANCAY
ABANCAY
ABANCAY
ABANCAY
ABANCAY
ABANCAY
ABANCAY
ABANCAY
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AREQUIPA
AREQUIPA
AREQUIPA
AREQUIPA
AREQUIPA
AREQUIPA
AREQUIPA
AYAVIRI
AYAVIRI
AYAVIR
AYAVIRI
AYAVIRI
AYAVIR
AYAVIRI
Cusco
CusCo
CUsco
Cusco
CusCo
CUsco
Cusco
CusCo
CUsco
Cusco
CusCo
CUsco
Cusco
CusCo
Cusco
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ACHULLI AYALA MILUSKA

ANANCA HERBAY VERONICA

ARANA BRAVO ERICK ESLI

AYMARA SARMIENTO CLORINDA

BEDIA MOLINA ELMER

CAHUANA ZAVALA MARIA YSABEL
CAMARGO MARROQUIN MARI LUZ
CASAVERDE BRAVO DEYSI

CASTANEDA SANCHEZ EUNICE

PACCO BAUTISTA JEANCARLOS

PEREZ AGUIRRE FLOR ESTEFANY
QUISPE HUAMAN VICTORIA

ROJAS MARCAVILLACA JHON EMERSON
TALAVERA QUISPE BERTHA KATYUSCA
VALVERDE AVALOS CATHERINE MARIELA
CONDORIJUNES ROSA ANGELA

ROMAN VARGAS EDWIN

BUSTAMANTE NUNEZ KASANDRA JULIA
HUACCA VALERIANO VICTOR JEFFERSON
MERCADO PAREDES CANDY SANDRA
CALANI MORALES ROGELIO

CALSINA TUNQUIPA YANETH

CARITA SIHUINTA FRANK DENIS

CAVERO RODRIGO EDISON PIER
ALVAREZ YUCRA ARIELA ROSA

CCAMA MAYTA RAUL HERNAN
CCANSAYA QUISPE WILLIAN CARLOS
QUISPE CALIZAYA EMERSON WALDIMAR
QUISPE MAMANI BERTHA

HUAYTA CHOQUE NOEMI

CHOQUEPATA PARQUE JHON BRAYAN
AGUILAR JARA FIDEL ERNESTO
ARREDONDO MONGE NILTON

BACA MOGROVE]O JOSE LUIS
BERNAOLA SANCHEZ JOSE CARLOS
CABRERA ROJAS JOSE LUIS

CCARITA GOMEZ ESTEFHANY

CHECLLO TAMATA JULIA GLADIS
GONZALES ZAMBRANO LIZVENIA
GUTIERREZ CACERES ROSAELY NURINARDA
HUALLPATAIPE CARPIO ROCIO

LATORRE GALIANO KARLA FRANCISCA
MASIAS PANCORBO MADELEYDI
MONGE CASAFRANCA RITA HERMELINDA
MORANTE VARGAS JAVIER

PACCO HUALVERDE JACK DEYBBY

ANALISTA DE CREDITOS
ANALISTA DE CREDITOS
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ANALISTA DE CREDITOS
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CusCco

CUsco

CusCo

CusCco

CUsco
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LA PAMPILLA AREQUIPA
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PONCE DE LEON DE LA CRUZ MONIKA MELVIN
QUISPE LLAMACCHIMA CARLOS ELIO
QUISPE MONGE CARLA KARINA
SANCHEZ TORRES GIOVANNA

TORRES APAZA FREDY

TECSI CRUZ NILO JUVENAL

ZULOAGA LIMACHE HERLING MANUEL
BALLON MATAMOROS RICARDO
QUISPE APAZA ERIKA

REYES LASTRA JULIA MARLENY
PALACIOS PAUCAR JOHAN JESUS
CACERES SONCCO MALU MARYORIE
RIMACHE SALCEDO VANESA

LUQUE YUPANQUI ALVIN PIERO

QUISPE CARRASCO LUZ DALIA
CECERES LARICO LINDA JENNIFER
CONDORI VILCA AYDE

CORRALES ARROYO YUBICSA EMPERATRIZ
GOYZUETA ALPACA DIANA LITA
HUAMAN RAMOS YOVANA

MIRANDA VALLE JUANA

MORALES GUTIERREZ DANNY JESUS
FERNANDEZ PINTO KRITMER JOSHEPH
ALVARADO RAMOS YESSICA LIZBETH
BERNAL MALCUHUACCHA JHOSEP GUILLERMO
CASTANEDA CAJAS JESUS ANTONIO
EFIO RAMOS LLUVIA DANDI

VERA ASCUE SERGIO MARCELL
ASENCIO APAZA VANESSA CLAUDIA
FERNANDEZ OSNAYO MICAELA LUCERO
SOTO DIAZ SHERIDAN ROXANA
CESPEDES SHITAHUARI KATIA GEOVANA
CORAZAO SERNA EDGAR LUIS

COSTA TABORGA TANIA VELIA
GONZALES HERRERA JHON JHOEL
JORDAN LAZO RENATTO IRVIN

LLAMAS PALOMINO SHEYLA SHANETH
LUNA OLIVERA YUMING ROSMERY
MONDRAGON OLAVE RAYZAR ANGELA
AGURIRRE HUACHACA ROSMERY
QUISPE HUARCAYA JAIR DENNIS

CASTRO FLORES IRMA MANUELA GLORIA ESTHEFANNY

ARENAS YAPURA KAREN LUCERO
CABRERA QUISPE SOLEDAD
CHURA RAMOS ANGEL LUJANO
GONZALES CRUZ HERLY
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MELENDEZ SEQUEIRO JUDITH

CALLATA VILCA BETSY LISBETH

DUENAS COAQUIRA LEONARDO SALMON
INCACUTIPA ESTRELLA MARY YANETH
QUISPE HERRERA BRUNO GARRY
SUCSO CHOQUE JOSE OSWALDO
PAREDES NUNEZ KRISTEL JUDITH
PAREDES HERRERA JUAN FERNANDO
CAIRA BARBOZA JONATHAN JOSUE
ARCOS YAURI DELIA

CACERES GIBAJA DAFNA BERENICE
CHAUCA ALVAREZ BRAYAN

CORZO FLOREZ CLUVER ALEXANDER
FIGUEROA HOLGADO CELESTE
FRISANCHO PEZO GELY

MASIAS CHOQUEMAQUI KAREN
MONTENEGRO CHUQUIMAQUI RUTH YOVANA
PENA PUMA FRANCO

SAAVEDRA CAHUANA WILLIAM HECTOR
MEJIA TAPIA DARLIN

ACUNA CCAMA MILAGROS

ACURIO QUISPE KARINA BRITT
CCAHUANA CAMALA ALBERTO

HUALLPA SANCHEZ CESAR AUGUSTO
HUANCA ALVAREZ YAQUELIN

MARTINEZ GARCIA JULISA MARLY
MURILLO LAZO GROVER

NOA QUICO YACKELIN MILAGROS

OJEDA MOLINEDO LEYD!

PEREZ MORMONTQOY RUDY HOLAN
QUISPE QUISPE MARIA STEPHANY
VALDIVIA DONGO LINSHY

OLIVERA MANSILLA JULIO CESAR
ARELLANO SALAZAR PATRICIA

BERRIOS USCAMAITA MARISABEL PATRICIA
CRUZ CARDENAS NOHEMI

LIMA BAEZ KARINA

OQUENDO SULCA DERY KAREN

PUENTE DE LA VEGA VALDIVIA MARIA FERNANDA
PUNTRIANO NAYHUA MARIELA DEL PILAR
MENDOZA CHOQUETAIPE NURIT ADDALY
AYQUIPA ROBLES GIANCARLO

QUISPE AYALA JEAN MARCO

ALVAREZ LUZA RONNY

BACA PAREJA HENRI

AYALA ENCISO PERCY
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SANTIAGO
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CUEVA PEREZ KATERINE

CUTIRE GAIMES LEONARDO JORGE
GUTIERREZ AQUINO OLGA
HUILLCAHUAMAN CUCHILLO RUTH MERY
HUMPIRE QUISPE YANET CANDELARIA
RAMOS GARRIDO MONICA ELIZABETH
SARMIENTO ORUE IDANIA

SANTANA ALVAREZ GISELLA

RAMOS QUISPE REMY

ALLPACCA CANARI MARLENY

ASLLA SONCCO DIANA

CALLA QUISPE YANETH MARIBEL
CCALLO NUNEZ ABDON

CUELLO ZEVALLOS WASHINGTON DEMETRIO
DEL CASTILLO CASTRO MARCIA

FLOREZ HUARCA ROGER

HUAYLLA QUISPE FLOR DE MARIA
MAMANI CARI JHON FRANS

MAMANI MUCHICA LIZBETH FLORENCIA
MONTUFAR SONCCO YADIRA

PAPEL ALVAREZ PILARES

QQUECANO CUYO MARY EVELIN

SUYO VISA EDWAR

TOMAYCONZA MARTINES ROGER
QUISPE CALLO FLOR MILAGROS
PUMACCAHUA HIRPAHUANCA KAREN ESTEFANI
LUNA DELGADO ROY ASDROOWALD
MOJO PACCO COSME

PACCI TENORIO ELVER

ROMERO ACERO YENNY KARINA
VILCAPAZA FERNANDEZ ISAMEL JUNIOR
VILLANUEVA ASCENCIO JESSICA CANDY
PACSI SAGUA CESAR

AJAJAVI VALDIVIA JORGE LUIS

APAZA JINEZ ROSARIO

FERNANDEZ HUACHO EDDY

MUNIZ CHOQUE MARIA ELENA
CESPEDES AGUIRRE GUILLERMO
GUTIERREZ QUISPE LEIDE STEFANY
OLIVERA HIHUI SANDRA

VERGARA HUAMAN LILIA MILAGROS
JAQQUEHUATTITO ABEL

INQUILLAY UTURNO YOMER TEOFILO
MAMANI QUISPE EVELIN MARISOL
BLAS OLIVERA ALEXANDRA
ECHEGARAY SILVA LUIS FELIPE
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PILLCO PUMA SAYDA

HUAMAN ROMERO ALEXANDRA
MAMANI ESCOBEDO HAZAR MAVET
PINO ZAMALLOA NAHUM ALBERTO
CABALLERO FERNANDEZ LILIAN MARISA
POLANCO ESCOBEDO JUAN JOSE
VALENCIA HURTADO JESUS ANGEL
YANQUI HUANCA JAQUELIN
VALENZUELA QUISPE RAFAEL ERICSSON
ACHAHUANCO SALLO CARMEN
CHOCCATA SOTELO MARILUZ UCELIA
CONDORI RAMOS JULI

CONTRERAS GARCIA GABRIELA
FIGUEROA CONDORI LEYDI DIANA
FIGUEROA VALDEZ YELITZA
HUAMAN DIAZ RICHARD

LLAVE PUELLES FELICIA

LLOQUE CCANASI JULIA

MENDOZA PUMA MABEL KARENINA
MIRANDA MOREANO EDITH JUANITA
MOLINA CANCHI JORGE DANIEL
NAHUAMEL USCAMAYTA TEOFILO CHRISTIAM
QUISPE ALEGRIA EVELYN ARLED
SANCHEZ SANTOS DIANA

SAYA QUISPE YANETT

VARGAS TORRE CRIST YURELY
VELASQUE HERMOZA DINA

YARMAS POZO JULIA FLOR DE MARIA
QUISPE YUPANQUI ZAIDA NANCY
BECERRA ZUNIGA VICTOR ALFREDO
PUMA RAMIREZ AMILCAR
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ADMINISTRADOR DE AGENCIA

SUPERVISOR DE OPERACIONES
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ANALISTA DE CREDITOS

COORDINADOR DE CREDITOS

ANALISTA DE CREDITOS

ANALISTA DE CREDITOS
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JEFE DE FINANZAS
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ADMINISTRADORES
Y COLABORADORES

ALATA ORELLANA EDDY LISANDRO
PAUCCAR CARRILLO ANFONY ALFREDO
YAUTA JIMENEZ TEOFILO

SILVANINA YEREMI

KOSTER JAUREGUIROBERTO DIEGO

CARDENAS AUQUIMAITA ALMENDRA KARINA

FALCON FIGUEROA JUAN JOSE

MARMANILLO ESTRADA JUBISA SOLEDAD

CUYA SILVARAUL FERDINAND
CASTRO CANA FERNANDO

GAMARRA HUAMANTALLA LUIS ALBERTO

WARTON SANCHEZ JUAN CARLOS
HUAMANTTICA SALAS ERICRODRIGO
ZARATE QUISPE BRAYAN HUGO
YUPANQUIHANCCO RICARDO
FUENTES CUELLAR LINO

GONZALES VARGAS LAURA

SALCEDO CRUZ ROSSY HALINA
MIRANDA ESPINOZA JORGE LUIS
RAMOS SULLCA FREDDY

VALENCIA SOSA MARIO CELEDONIO
LUNA SALAZAR SONIA

QUIHUA MAMANI MERCEDES
ACHAHUI DE RIVAS NILDA CRISOLOGA
BEGAZO PICHA MAGDA

DELGADO SANCHEZ IRINA ANTONIETA
GONZALES LORENZO LUDWING
SANCHEZ ZAMBRANO KATHIUSKA
BARRANTES OROS ZUNEI BRISHAELLY
CCOPA CCOTO OSCAR

NIN VILCHEZ SAMUEL

ESPINOZA ROSALES FERNANDO GABRIEL
LEZAMA CUSIHUALLPA PATRICIA ESTHER

LOZANO ACUNA AMERICO
HUAMANTALLA UMEREZ JULIO
CASAFRANCA GUEVARAEDITH
COILA VILCA RICHARD

OCAMPO CALLE LIZ DAYANNA
HUARACA ENCISO ERIKATULA
YUPAYCANA SERRANO DENNIS
HUILLCA HUANEC MARCO
LLACTA RAMOS JUAN

VILLA ABRIGO ROXANA GIANINA
VILLANUEVA ALFARO ALENY
CUSI FLOREZ MARIELA DANNERY
SAIRE HUAYOTUMA LUIS ANGEL

27

UNIDAD DE RIESGOS

UNIDAD DE RIESGOS

UNIDAD DE RIESGOS

UNIDAD DE RIESGOS

GERENCIA DE ADMINISTRACION

DPTO. DE CONTABILIDAD

DPTO. DE CONTABILIDAD

DPTO. DE CONTABILIDAD

DPTO. DE CONTABILIDAD

DPTO. DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
DPTO. DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
DPTO. DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
DPTO.DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
DPTO. DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
DPTO. DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE LOGISTICA

DPTO. DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

DPTO. DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

DPTO. DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

DPTO. DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

UNIDAD DE AUDITORIA

UNIDAD DE AUDITORIA

UNIDAD DE AUDITORIA

UNIDAD DE AUDITORIA

UNIDAD DE AUDITORIA

GERENCIA GENERAL

GERENCIA GENERAL

GERENCIA GENERAL

NEGOCIOS

NEGOCIOS

NEGOCIOS

NEGOCIOS

PLANIFICACION Y DESARROLLO

DPTO. DE COBRANZA

DPTO. DE COBRANZA

DPTO. DE COBRANZA

DPTO. DE COBRANZA

DPTO. DE COBRANZA
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FARFAN CUELA MIGUEL ANGEL

PAREJA QUINTANA LINDSAY SHESSIRA
SORIANO PACHECO CLAUDIA MILAGROS
VILLENA SALAZAR ALISON NICOLE YUYASKANI
QUISPE MAMANI EDWIN

MENDOZA GAMBARINI OBDULIA

SILVA HOLGADO ROCIO TERESA
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DPTO. DE COBRANZA
ASESORIA LEGAL
ASESORIA LEGAL
ASESORIA LEGAL
OPERACIONES
OPERACIONES
PROCESOS Y METODOS
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GESTOR DE COBRANZA JUDICIAL

ASESORA LEGAL INTERNA

ASISTENTE DE ASESORIA LEGAL INTERNA
PRACTICANTE DE ASESORIA LEGAL

JEFE DE OPERACIONES

ASISTENTE DE OPERACIONES

JEFE DEL DPTO. DE PROCESQS Y METODOS
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LOGROS
ALCANZADOS

La economia mundial se enfrentd en 2020 a un chogue
severo e imprevisto: la pandemia global del COVID-19.
Desde el inicio de la pandemia, la Coopac adopto una
politica de formular un plan de contingencia con el objeto
de cantener el impacto de la crisis en nuestros indicadores
financieros, en medio de este escenario logramos
alcanzar algunos hechos resaltantes.

= Contamos con la inscripcion al Fondo de Seguro de
Depositos Cooperativo (FSDC) creado por Ley N° 30822
gue tiene por objeto principal proteger a quienes realicen
depositas en las Cooperativas de Ahorro v Crédito que
capten depo6sitos de sus socios (COOPAC) y que se
encuentren inscritas en el Registro Nacional de
Cooperativas de Ahorro y Crédito No Autorizadas a Captar
Recursos del Pablico.

= Accedimos al Fondo de Apayo Empresarial a las MYPE
(FAE-MYPE), creado segin Decreto de Urgencia
N°029-2020, con el objeto de beneficiar a nuestros
socios para financiar capital de trabajo para nuestras
MYPEs que les permita superar los problemas
economicos generados por el estado de emergencia
adoptado ante la pandemia de COVID-19, permitiéndoles
continuar con sus actividades y recuperarse sin afectar el
cumplimiento del pago de sus deudas.

= Accedimos El FAE Turismo fue creado por Decreto de
Urgencia N°076-2020 con el objetivo de beneficiar a
nuestros socios con el  financiamiento de micro v
pequefas empresas (MYPE) del sector turismo, a través
de créditos para capital de trabajo que realizan actividades
de establecimientos de hospedaje, transporte
interprovincial terrestre de pasajeros, transporte turistico,
agencias de viajes v turismo, restaurantes, actividades de
esparcimiento, organizacion de congresos, convenciones
y eventos, guiado turisticoa, vy produccion vy
comercializacion de artesanias.
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= Beneficiamos a nuestros socios con la reprogramacion
de créditos, que asciende a S/ 97,1 Millones ante la
situacion ocasionada por el COVID 19, la reprogramacion
es una facilidad crediticia cuyas cuotas de vencimienta se
reprograma para meses posteriores, evaluando a los
socios deudores que han sufrido una afectacion
coyuntural en su capacidad de pago producto del
COVID-19 o de las medidas asociadas a la prevencion del
contagio.

= En un escenario de crisis generalizada, logramos
aperturar la agencia de la Pampilla en Arequipa en el
distrito de Bustamente y Rivero, puesto que crecer es la
meta de cualquier empresa, en el caso de la Coopac
también, por lo tanto de acuerdo a nuestra instrumentas
de gestion contamos con estrategias de expansion, que
es una forma de desarrollar la Cooperativa que se basa en
intensificar el esfuerzo en la actividad actual de la
Institucion.

= Reacondicionamiento de nuestra oficina principal con el
objeto de mejorar la experiencia que brindamos a
nuestros sacios. Atender a nuestros socios ha cambiado
de manera radical, no solo debera cumplir con todas las
medidas de bioseguridad necesarias, sino también debera
pensar en formulas creativas para invitar al socio o ex
sQcios a regresar a nuestros locales.

= En el ambito laboral la institucion logré mantener a todo
el personal pre pandemia (253 colaboradores), la
informacion laboral a nivel nacional indica que el nimero
de puestos de trabajo formales a nivel de sectores, la
reduccion fue fuerte especialmente en el sector privado.

T SantoDomingo de Guzmon

Cooperativa de Ahor
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los Seiiores Socios y Directivos de la

Cooperativade Ahorro y Crédito Santo Domingo de Guzmén, Ltda.

1. Hemos auditado el balance general de la Cooperativade Ahorro y Crédito Santo
Domingo de Guzman, Ltda., al 31 de diciembre del 2020, y los corespondientes
estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto, y de flujos de
efectivo por el afio terminade en esa fecha. La preparacion de dichos estados
financieros es responsabilidad de la Gerencia de le Cooperativade Ahorro y Crédito
Santo Domingo de Guzmén, Ltda., Nuestra responsabilidad consiste en emitir una
opinién sobre tales estados, en base a la auditoria efectuada

Responsabilidad de la Gerencia sobre los Estados Financieros

2. La Gerencia de la empresa es responsable de la preparacién y presentacion
razonable de estos estados financieros de acuerde con principios de contabilidad
generalmente aceptados en el Perll. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implantar y
mantener el control intemo pertinente en la preparacién y presentacion razonable de
los estados financieros para que estén libres de representaciones errdneas de
importancia relativa, ya sea como resultado de fraude o error; seleccionar y aplicar las
politicas contables apropiadas; y realizar las eslimaciones coniables razonables de

acuerdo con las circunstancias.

Responsabilidad del Auditor

3. Una auditoria comprende la ejecucion de procedimientos para oblener evidencia de
auditorla sobre los saldos y las divulgaciones en los Estados Financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, que incluye la
evaluacién del riesgo de que los Estados Financieros contengan representaciones
erréneas de importancia relativa, ya sea como resultado de fraude o error. Al efectuar
esta evaluacién de riesgo, el auditor toma en consideracion el control intemo
pertinente de la empresa en la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros a fin de disefar procadimientos de auditorla de acuerdo con las
circunstancias, pero no con el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad
del control interno de la empresa. Una auditoria también comprende la evaluacion de
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si los principios de contabilidad aplicados son apropiados y si las estimaciones
contables realizadas por la Gerencia son razonables, asi como una evaluacién de la
presentacion general de los estados financieros.

4. Nuestra auditoria fue realizada de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos la auditoria con la
finalidad de obtener seguridad razonable de que los estados financieros no presentan
errores importantes. Una auditoria comprende el examen, basado en comprobaciones
selectivas de evidencias que respaldan la informacién y los importes en los estados
financieros. También comprende la evaluacion de los principios de contabilidad
generalmente aceptados aplicado y de las principales estimaciones efectuadas por la
Gerencia, asi como una evaluacién de la presentacion general de los estados
financieros. Consideramos que la auditoria que hemos efectuado constituye una base
razonable para nuestra opinién.

Opinién de auditoria

5. En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacién financiera de la Cooperativade Ahorro y
Crédito Santo Domingo de Guzman, Ltda., al 31 de diciembre del 2020, los
resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo, por el afio terminado en esa
fecha, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados aplicados
en entidades financieras que comprenden las normas y practicas contables
establecidas por la Superintendencia de Banca y Seguros, para las entidades
financieras en el Pert de los estados financieros.

Cusco, Perli 26 de febrero del 2021

Refrendado por:

- - = T
ACURA R ASOCIADLS & »*
. i f"lm* 1:".
_ ﬂ..,ﬁf;.llf_f — =
T ———————— Ll
e
-t

-

33



Memoria Anual 2021

06. ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS

E
96'04'ZLE VBT 08 SSEEIE 0BT OINOWRLYd A ONISYd 130 Tvi0l  LS9.S'TIE'VET
LL6ED'VSE'BE SEOLLPELY OINOWIHLYd 130 V1Ol _ 0L'viL'686¢
B0EE9 VRO E POGITLIOE -
= F 0198V 28
ZLPEEGZr B ¥ LESFOL DT GCLO06 182
= P [EUCEIPY [SI080|_ GE 106 182
VSTl TFE Ll L2 168 ¥aS b €05 | E8CI0TEE 6
[} OINOWIHLY [T
6L'UE6'LSZ'SYE | STSYEZEV'EYE ONISYd 130 Tv.L0L 50'¥62'L02
SLTBEEVE) 08252092 8l SONSVd SO¥10  SO'P6Z'L0Z BE'S555'8ZL B| rav.A0O9Vd N3 SO0IBID3H "SI 18VZI1VId SINT
- ﬁ_ 0030 013NN I8 I8LL ZEL60°D¢ 1eq07) Jod seueny
DOPEL ¥ BZLE 1Lk S3INSME00 SOLSANdWl__ 000006 00'00C Zh SOEjAISG K sauaig ap BjUs), Jod JEIqED)
LOZ66'0LIE DB'BBLZ59E son0]  IBPIvEEL ZLIBLBY L HYEE0D HOd SYLNIN
PIOLZ LT YERIZIIE SEpUELBP A S0/BN B1ed Ug) L5 TLE OLT 2E VO 6L0 999 LE SoypeuD) esed SsuciEInld
LE'LSL'6L [LELS16E sepuebunuoo soypeso esed ug, 892 OF8 12 LO'¥98'806'Z2 [ERIP[ BZUEIQOD) UB SORPRID) P BWSpED)
ZS0Z¥ LT SLIZ9Z89'T [T SANOISINDHA _ ZL'EEg085'L BZO08'06}'S SOPEUAA SCYPGUD Op BOHE]
60'812'65L'Y ZE'B18'60Z'S St HVOVd H0d SYININD  EL0L08ET 00'996'608°Z SOpERUBLYSH ECYPD) Op BOMRD)
C - WHNIYI800 30 SOAVAIEad 10166188 01Z GrOEs BLL6EE SaUSb|A STIPSID 8P BRLED
S{Ed (99 SEISPUELL SSU0RTISY| LV EER'BEE OLE
L¥'969'P18'L wudw3 A DVdOQD weo sebign A sopne OVEZE LIS ZEE 9 SO.LIOIYD 30 YHILYYD
L¥'980'FLE'L ¥l | JIONVNId SINCIOVONED A SOAN3I £L'66E'80E'S B9EFY'SEL'D ] OLNIIWIONIA ¥ SINOISHIAN
B e T LI'ERE ZL06E ] ap SOAlELD SOjUSLWINGSy|
EIS1/, B B Ea.uvam LL'ERE ZL06C | YIN3A V1 vivd S3TEINOLSIO SINOIS
O¥d002 30 S0LIE0d IETOL 90k 000
2 - SOALLYNIJOOIHILNI SOON IEzarsot 00’0 INSIH BWYD D TTSYNOZVY HOTVA ¥ SINOISHIAN
DEZRE'ZY 0OOLE'ELE 190 00°0 SOALLYHIJ00IHALNI SOON
9E ¥90'IS9 Z6L EP0ZB'DYS ELL 0ZE|d & sejuang Jod sauopebyqol  E0CEZLLE Z6'SZ8'00F sapep|quodsiq
LSEVSE0L'EY £9'ZvZ 06K'65 auoyy ep szeny Jod ssuopelyqg  ¥1L60'SKE'RY 81'860'L60'VE 002/ siegouBuLpsIS [op sesaudw3 seqo ‘scoueg)
. » ®j51, o] & souopebygyl  ZHEEL 054G B0'E8T'9T6'Y efed
ETOGF'E09'0ET | ME'ELS'EOZ'ZET | £1 021180 73 NOD SIN0IIVDIT 6285E 220 7S B L0B'ETH 6E E 318INOdSIT
sL0z'zL'Ie 0z0Z'ZV'1E OALLOYV
BLOZZL'LE OZOZZL'LE OINOWIHLYd A OAISY:

0Z0Z 130 IHEW3IDIT 30 LE TV
VHIIINYNIA NOIDVINLIS 30 0dVLS3
NYHZND 30 ODNINOA OLNYS
OLIgFHI A OHHOHY 30 YALLYHE3d 000

34



06. ESTADOS FINANCIEROS AUDITADQOS Memoria Anual 2021

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SANTO DOMINGO DE GUZMAN

35

ESTADO DE RESULTADOS
Al 31 de diclembre 2020
(Expresado en Soles)

RESULTADO Nota 31.12.2020 31.12.2019
INGRESOS POR INTERES 20 37,623,173.11 36,033,467.03
Disponible 1,689,052.56 2,258,662.75
Fondos Intercooperativos 0 -
Inversiones a Vencimiento 13,043.69 -
Cartera de Créditos Directos 35,921,076.86 33,774,914.28
Otros Ingresos Financieros 0 -
GASTOS POR INTERESES 21 11,484,664.89 12,370,302.83
Obligaciones con el Publico 11,484,664.89 12,370,302.83
Adeudos y Obligaciones Financieras 22 57,404.58 -
Adeudos y Obligac. COOPAC y emprs del SistFinanc. Pals 57,404.58 -
Cuentas por pagar 0 =
MARGEN FINANCIERO BRUTO 26,081,103.64 23,663,164.20
Provisiones para Créditos Directos 23 5,756,683.08 5,316,648.19
PROVISIONES PARA CREDITOS DIRECTOS 5,756,683.08 18,346,516.01
MARGEN FINANCIERO NETO 20,324,420.56 611,390.72
INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 370,044.26 5

| Ingresos por Créditos Indirectos 0 &

| Ingresos Diversos 370,044.26 611,390.72
GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 25 219,332.19 231,050.30
Primas al Fondo Seguro Depésito 0
Gastos Diversos 219,332.18 231,050.30

P

ggﬂkf:::l:luﬂlﬁﬁﬂ NETO DE INGEESDS ¥ GASTOS POR 20,475,132.63 18,726,856.43
RESULTADOS POR OPERACIONES FINANCIERAS (ROF) 1,386,247.67

26 e
Inversiones a Valor Razonable con Cambs en Result 0 314,530.36
Inversiones a Valor Razonable con Cambs en Result 338,708.69 314,530.36
Inversiones Disponibles para la Venta 0 12,975.12
Utilidad-Pérdida en Diferencia de Cambio 1,047,538.98 -240,866.68
MARGEN OPERACIONAL 21,861,380.3 18,813,495.23
GASTOS DE ADMINISTRACION 14,952,806.03 15,210,332.78
Gastos de Personal y Directivos 27 11,238,340.77 11,154,907.82
Gastos por Servicios Recibidos de Terceros 28 3,541,202.83 3,886,339.15
Impuestos y Contribuciones 29 172,262.43 169,085.81
DEPRECIACION Y AMORTIZACION 941,825.43 838,627.42
DEPRECIACIONES ¥ AMORTIZACIONES 30 941,825.43
MARGEN OPERACIONAL NETO 5,966,748.84 2,764,535.03
VALUACION DE ACTIVOS Y PROVISIONES 31 3,155,659.57 64,225.33
Provisiones por Litigios y Demandas 0 64,225.33
Otras Provisiones 3,165,659.57
RESULTADO DE OPERACION 2,811,080.27 2,700,309.70
OTROS INGRESOS Y GASTOS 32 260,486.37 15,791.33

| Otros Ingresos y Gastos - 260,486.37 15,791.33
RESULTADOS DEL EJERCICI ANTES IMPTO A LA RTA 3,071,575.64 2,684,589.59
IMPUESTO A LA RENTA 0 -
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 3,071,575.64 2,684,589.50
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SANTO DOMINGO DE GUZMAN
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Al 31 diciembre 2020

Memoria Anual 2021

Descripcién 31.12.2020 31.12.2019
Conciliacién de la ganancia neta de la entidad con el efectivo y equivalentes de
efectivo proveniente 3,071,575.64 2,684,589.58
Resultado neto del ejercicio 3,071,575.64 2,684 589.59
Ajustes 8,696,830.79 -143,591.68
Depreciacién y amortizacion 791,870.73 693,401.79
Provisiones 7,755,005.36 -982,219.10
Deterioro 0.00 0.00
Otros ajustes 149,954.70 145,225.63
Variacién neta en activos v pasivos -2,638,608.27 -5,484,589.60
Incremento neto (disminucién) en activos -7,436,384.87 76,505.93
Créditos 0.00 0.00
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados 0.00 0.00
Inversiones Disponibles para la venta 0.00 0.00
Cuentas por cobrar vy ofras 0.00 0.00
Incremento neto (disminucién) en pasivos 1,226.40 -5,802,878.47
Pasivos financieros no subordinados 0.00 0.00
Cuentas por pagar y otras 4,796,560.20 241,772.94
Resultado del periodo después de la variacion neta en activos v pasivos y ajustes 0.00 0.00
Impuesto a las ganancias pagados / cobrados 0.00 0.00
Flujos de efectivo netos de actividades de operacidn 0,129,808.16 -2,943,601.69
Flujos de efectivo de actividades de inversidn 0.00 0.00
Entradas por ventas en Participaciones 0.00 0.00
Salidas por compras en Participaciones 0.00 0.00
Entrada por ventas de Intangibles e inmueble, mobiliario y equipo 0.00 0.00
Salidas por compras Intangibles e inmueble, mobiliaric y equipo -853,309.85 -866,617.08
Entradas de instrumentos de deuda mantenidos hasta el vencimiento 0.00 0.00
Salidas de instrumentos de deuda mantenidos hasta el vencimiento 0.00 0.00
Otras entradas relacionadas a actividades de inversion 0.00 0.00
Otras salidas relacionadas a actividades de inversion 107,092.52 -192,716.76
| Flujos de efectivo netos de actividades de inversidn -746,217.33 -1,069,333.84
Flujos de efectivo de actividades de financiamiento 0.00 0.00
Entradas por la emisién de instrumentos de patrimonio 720,171.81 994,349.94
Entradas por la emisién de pasivos financieros subordinados 0.00 0.00
Salidas por el rescate de pasivos financieros subordinados 0.00 0.00
Otras entradas relacionadas a las actividades de financiamiento -4,339,916.92 16,243,452.64
Otras salidas relacionadas a actividades de financiamiento -19,862,306.82 | -17,327,001.28
Flujos de efectivo netos de actividades de financiamiento -23,582,141.93 -89,198.70
Aumento neto (disminucion) en el efectivo y equivalentes de efectivo antes del
efecto de las variacién 0.00 0.00
Efecto de las variaciones en el tipo de cambio en el efectivo y equivalentes de
efectivo 0.00 0.00
Aumento neto (disminucién) en el efective v equivalentes de efectivo -15,198,551.10 | -4,092,134.23
| Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 54,622,358.29 | 58,714,492.52 |
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 39,423,807.19 54,622,358.29
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SANTO DOMINGO DE GUZMAN
Al 31 diciembre 2020

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
NOTA 1 ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA COOPERATIVA

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Santo Domingo de Guzmén” Ltda. se constituy6
el 23 de enero de 1971 por Resolucion Directoral No. 1073-CAAE-ORAMNS-VII-
Cusco. Esta inscrita en el Libro de Cooperativas de los Registros Publicos del Cusco,
en el Tomo 1, Folio 8, Asiento No. 01; posteriormente reinscrita su personeria juridica
en el Tomo 1, Folio 269, Asiento N° 05 del Registro de Cooperativas de los Registros
Plblicos del Cusco y con autorizacién de Inscripcién en el Registro Oficial de
Cooperativas de Ahorro y Crédito de la Superintendencia de Banca y Seguros,
mediante la Resolucién SBS N° 033-95 de fecha 10 de enero de 1995.

La Cooperativa ha llegado a consclidarse como institucién financiera cooperativa,
gracias a la confianza de sus miles de socios, al trabajo y dedicacién de los diferentes
organos de gobierno que se desempefiaron en el tiempo procurando cumplir los
postulados que rigen el movimiento cooperativo.

La Ley N* 30822 modificé la Ley General y otras normas concordantes, respecto a la
regulacion y supervision de las cooperativas de ahorro y crédito, modifico la Vigésimo
Cuarta Disposicion Final y Complementaria de la Ley General, estableciendo nuevas
disposiciones relativas a la regulacion y supervisién de las Cooperativas de ahorro y
crédito no autorizadas a captar recursos del plblico y operar con terceros.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Santo Domingo de Guzmén desde la vigencia del
Reglamento General de COOPAC aprobado mediante Resolucion SBS N° 480-2019 se
inscribid en el Registro de COOPAC y Centrales, con el registro 000014-2019-
REG.COOPAC-SBSy en el nivel modular 2 y desde el 07/02/2019.

La Cooperativa tiene su domicilio legal en la Av, El Sol N® 415~ Cusco, desarrolla sus
actividades en la Oficina Principal y cuenta con 17 Agencias.

NOTA 2. POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

BASES DE PREPARACION

a. Declaracidon de Conformidad
Las bases de preparacion y declaracion de conformidad de los Estados Financieros

que se adjuntan han sido preparados a partir de los saldos de los registros
contables de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Santo Domingo de Guzman, de
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acuerdo a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en el Perg, las
cuales comprenden a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
oficializados a través de resoluciones emitidas por el Consejo Normativo de
Contabilidad y los pronunciamientos del Comité de Interpretaciones (SIC e IFRIC). A
la fecha de los Estados Financieros, el Consejo Normativo de Contabilidad ha
oficializado la apiicacion obligatoria de las NIIF de 01 a la 16, de las NIC de la 01 a
la 41y delas SICdela01ala 33.

b. Bases de Medicion

Los Estados Financieros han sido elaborados y expuestos de acuerdo con los
criterios contables establecidos en el manual de contabilidad para las Cooperativas
de ahorro y crédito no autorizadas a captar recursos del pablico — NIVEL 2, y en
aquello que no esté contemplado en el manual, se aplicé los dispuesto en las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), emitidas por el
Internacional AccountingStandardsBoard (IASB) y oficializadas por el Consejo
Normativo de Contabilidad.

Los principios y practicas contables mas importantes aplicados por la Cooperativa para el
registro de sus operaciones y la preparacion de sus Estados Financieros, son las que a
continuacion de describen:

a) Cartera de Créditos y provisiones para riesgo de incobrabilidad

Este rubro comprende los créditos financiados por la Cooperativa a los socios como
crédito regulado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP's — SBS, éstos
préstamos son presentados en el rubro de cartera de créditos en el Estado de
Situacién Financiera y evaluando en forma trimestral para estimular la provisién de
cobranza dudosa de acuerdo a las politicas establecidas por la Cooperativa,
concordantes con las normas de la SBS.

La provisién para riesgo de incobrabilidad se determina en base a evaluaciones
periddicas de la cartera de colocaciones aplicando principalmente, los criterios sobre
colocacion de cartera y porcentajes de provision dictada por |Ia
SuperintendenciadeBanca, SegurosyAFP's, lasprovisionesgenéricasy especificas
para colocaciones han sido constituidas segln las disposiciones de la Resolucion
SBS No 0480-2019.

b) Provisiones para colocaciones

Se efectla de acuerdo a la normatividad vigente establecida por la
Superintendencia de Banca y Seguros y AFP'S. Las colocaciones se registran a su
valor nominal neto de su provision para riesgo de incobrabilidad, La provisién para
colocaciones por riesgo de incobrabilidad se mantiene a un nivel tal que a criterio de
la Gerencia, es suficiente para cubrir las pérdidas potenciales en la cartera de
colocaciones a la fecha del Balance General. Las provisiones resultantes se cargan
a los resultados en el periodo de evaluacion.
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c) Intangibles

Los valores intangibles son anotados a costo de inversién menos la amortizacion
acumulada actualizada.

d) Inmuebles, mobiliario, equipo y depreciacién

Los inmuebles, mobiliaric y equipo de la Cooperativa, estan registrados al costo,
segln disposiciones legales vigentes.

La depreciacion ha sido calculada por el método de linea recta de acuerdo a las
bases establecidas por la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria
SUNAT y que se estiman suficientes para absorber el costo al término de su vida
atil.

Los gastos de mantenimiento y reparacion son cargados a gastos del ejercicio en
que se incurren,

Al cierre del balance en cuanto a las mejoras realizadas al inmueble, se mantiene en
una cuenta operaciones por liquidar, por motivos que alin el inmueble no se
encuentra saneado y a nombre de la Cooperativa, una vez subsanado dicha
situacion sera incorporado al activo.

A continuacién se muestra los porcentajes de depreciacién de los inmuebles y
activo, aplicados por la Cooperativa.

DETALLE ANOS % DE
DEPRECIACI
ON
Edificios 33 3%
Instalaciones 10 5%
Unidades de transporte 5 20 %
Equipos de computo 4 25 %
Muebles y enseres 10 10 %

e) Provision para beneficios sociales

La provision de los beneficios sociales de los trabajadores de la Cooperativa, es
calculada de acuerdo al establecido por las normas laborales vigentes, es
contabilizada con cargo a resultados a medida que éstos se devenguen.

El célculo de las provisiones se realiza asumiendo que todo el personal se retirara
voluntariamente en la fecha de los Estados Financieros informados.

Con respecto a la Compensacion de Tiempo de Servicios CTS, en aplicacién de los

articulos 2 y 22 del Decreto Supremo N° 001-97-TR, establece que a partir del 1° de
noviembre del afio 2004, se establece el régimen general de depdsitos semestrales.
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f) Reconocimiento de ingresos y gastos financieros

Todos los ingresos y egresos financieros afectan a los resultados en el periodo en
que se devengan. Si como consecuencia de la evaluacién de la morosidad de la
cartera de creditos, se tienen deudas razonables sobre su cobrabilidad, se
suspende el reconocimiento de los intereses relacionados registrandolos en una
cuenta de suspenso, éstos intereses sdlo se reconocen como ingresos cuando se
cobren o cuando las condiciones que originaban la duda sobre la incobrabilidad del
principal se hayan superado.

g) Impuesto a la Renta

La cooperativas de ahorro y crédito, en general conforme a sus estatutos son
entidades sin fines de lucro, cuyo objeto social es ofrecer servicios financieros Gnica
y exclusivamente entre sus socios, Ellas insertan dentro de un movimiento mundial
de cardcter social, llamado cooperativismo, lo que confiere a éstas organizaciones
caracteristicas “sui generis”.

Conforme al articulo 3° de la Ley 29683, se precisa lo dispuesto en el numeral 1 del
articulo 66 del Decreto Legislativo 85 LGC y el D.S. N° 074-90-TR TUO de la LGC,
Las cooperativas estén inafectas al impuesto a la renta por los ingresos netos
provenientes de las operaciones realizadas con sus socios.

Conforme al inciso o), del articulo 19 del D.S. N°179-2004-EF TUO de la LIR los
intereses que perciban o paguen las cooperativas de ahorro y crédito por las
operaciones que realizan con sus socios estan inafectas al Impuesto a la Renta.

Conforme al articulo Unico de la Ley N° 30898, se promoga lo dispuesto por el
articulo 19 del D.S. N°® 179-2004-EF TUO de la LIR a excepcion del inciso b), las
exoneraciones del Impuesto a la Renta hasta el 31 de diciembre del 2020

Gestion de Liquidez

Las Coopac de nivel 2 que capten depdsitos de sus socios deben calcular
mensualmente, los ratios de liquidez que se presentan a continuacién:

1. Ratio de liquidez en moneda nacional (RLMN): se calcula sobre los saldos
mensuales o saldos diarios, segin corresponda, que se sefialan en los articulos 46
y 47

2. Ratio de liquidez en moneda extranjera (RLME): se calcula sobre los saldos
mensuales o saldos diarios, segin corresponda, que se sefialan en los articulos 48
y 47.

Las Coopac de nivel 2 que capten depésitos de sus socios deben cumplir con los
siguientes limites para los ratios definidos en el articulo 45:

a) RLMN = 8%.

b) RLME 2 20%.
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NOTA 3. DISPONIBLE
Comprende lo siguiente:

AGENCIA URCOS
AGENCIA WANCHAQ
AGENCIA URUBAMBA
AGENCIA AYAVIRI
AGENCIA MOQUEGUA,
CAJA AGENCIA ABANCAY
AGENCIA SAN JERONIMO
AGENCIA AREQUIPA - CAYMA
AGENCIA PUNOC
AGENCIA AYAVIRI
AGENCIA QUILLAEBAMBA
AGENCIA MOQUEGUA

AGENCIA AREQUIPA - CAYMA
AGENCIA URCOS

AGENCIA SAN SEBASTIAN
AGENCIA TACNA

AGENCIA SANTIAGO

CAJA AGENCIA SICUANI

CAJA AGENCIA PUERTO MALDONADO
AGENCIA SAN JERONIMO
AGENCIA SANTIAGO

CAJA AGENCIA PTO.MALDONADO
AGENCIA URUBAMBA

AGENCIA WANCHAQ

AGENCIA QUILLABAMBA

CAJA AGENCIA SICUANI
AGENCIA SAN SEBASTIAN

CAJA OFICINA PRINCIPAL

CAJA OFICINA PRINCIPAL

CAJA AGENCIA ABANCAY
AGENCIA AREQUIPA - LA PAMPILLA

Total Caja

31.12.2020

Memoria Anual 2021

31.12.2019

20.423.807.19 54.622,358.29

3,385.64
12,148.46
12,365.72
18,467.10
54.406.05
64,544 33
64,660.20
71,536.48
72,850.10
75,004.60
86,016.86
87,712.40

90,480.10
93.%2.30

107,033. 14

107,133.20
108,669.83
111,741.30
132,272.60
177,629.60
183,220.40
211,817.64
224 177.30
318,129.80
332,171.30
351,117.51

352,091.90
378,642 96

303,498.80
551,538.97
71,866.10

4,925,283.09

BANCOS Y OTRAS EMPRESAS DEL SISTEMA FINANCIERO DEL PAIS

PLAZO FIJO CREDINKA

BANCO NACION CTA CTE. N® 00-161-
205672 DETRACCIONES
CUENTA DE AHORROS COOP. PACIFICO

SCOTIABANK PERU - CTA DE AHORRO
780-7713628
BCO DE CREDITO CTA AHORRO

BANCO NACION CTA CTE. N® 1681-094447

CMAC AREQUIPA CUENTA AHORROS N°
004-2000180007444
CUENTA DE AHORROS COOQP. PACIFICO

BANCO INTERBANK CTA AHORRO.
CUENTA A PLAZQ FIJO COOP. ABACO

BANCO DE CREDITO - CTA.AHORRO M.E.

7.00
91.40

140.10
748348

80,018.57
286,831,989
313,630.04

444 218.38
550,373.51
1,100,000.00
1,513,724.94
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CMAC AREQUIPA CTA AHORROS N* 004- 2,012,193.90
102-00202035562
BANCO CONTINENTAL - CTAAHORRO 2,038,639.69
BANCO CONTINENTAL - CTA AHORRO 2,455,313.49
CMAC AREQUIPA PLAZO FIJO MN 5,000,000.00
CUENTA A PLAZO FIJO COOP. SAN
MARTIN DE PORRES £,493,231.58
CUENTA A PLAZO FIJO COOP. PACIFICO £,690,400.00
COOP. ABACO 115,336.11
COOP. SAN MARTIN DE PORRES 150,087.67
COOP. PACIFICO 373,496.65
CAJA MUNICIPAL AREQUIPA 446,463.78
34,001,608.18
OTRAS DISPONIBILIDADES
FONDOS DE CAJA CHICA Y
GARANTIA FAE MYPE b
GARANTIA FAE TURISMO A
GARANTIA FAE TURISMO 2 10894090
406,825.92
TOTAL DISPONIBLE39,423,807.19

NOTA 4 INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA

Comprende lo siguiente: 31.12.2020 31.12.2019
290,72 383.33
COOPAC SAN MARTIN DE PORRES 20.00
COOPAC PACIFICO 63.77
COOPAC ABACO 306.95
TOTAL390.72

NOTA 5 INVERSIONES A VENCIMIENTO
Comprende lo siguiente: 31.12.2020 31.12.2019

6,185,643.69 —5.986,399.73
BONOS ORDINARIOS 2,176,451.84

BONOS ORDINARIOS 4,005,191.85
Total 6,185,643.69
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NOTA 6 CARTERA DE CREDITOS
Comprende lo siguiente: 31.12.2020 31.12.2019

232.527,223.10  210,386.680.41

CREDITOS VIGENTES

COPECONFIAZA PEQUERA EMPRESA 500.00
COPEDIARIO PEQUENA EMPRESA 1.164.69
COOPERAPIDO 8,656.91
PRESTAMO CONSUMO 10.737.02
COPEPROMOCIONAL PEQUENA EMPRESA 43,000.00
CUBIERTO 04,006.61
CAPITAL DE TRABAJO MEDIANA EMPRESA 112,490.37
PRESTAMOS HIPOTECARIOS 130,374.76
PRESTAMOS HIPOTECARIOS 146,036.97
ACTIVO FIJO - LOCAL COM PEQNA EMPRESA 19400744
COPEDIARIO MICROEMPRESA 343,035.48
COPEOFICIOS MICROEMPRESA 359,284 50
COPECONFIANZA MICRO EMPRESA 370,202.58
ACTIVO FIJO LOCAL COM MEDIANA EMPRESA 700,000.00
RAPIDIN 702,125.48
PRESTAMOS A AMEDIANAS EMPRESAS 789,317.69
ADMINISTRATIVO 874,319.32
MI NEGOCIO PEQUENA EMPRESA 880,158 .44
PRESTAMOS A MICROEMPRESAS 1,443,127.92
CUBIERTO 1.841,753.06
COOPECASA 2,160,915.54
COPECASA PREFERENCIAL 3,215,433.60
PRESTAMOS A PEQUENAS EMPRESAS 3,810,644 64
PRESTAMO CONSUMO 4,089,155.95
MICROCREDITO 4,248,413.88
CAPITAL DE TRABAJO PEQUENA EMPRESA 5,449,252.52
CAPITAL DE TRABAJO MICROEMPRESA 5,840,040.61

45
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ACTIVO FIJO MICRO EMPRESA
ACTIVO FIJO MEDIANA EMPRESA
ORDINARIO

MINEGOCIO

ACTIVO FLJO PEQUENA EMPRESA

INSTITUCIONAL
CREDITOS CON GARANTIA DEL FAE - MYPE

CREDITOS VEHICULARES INSTITUCIONALES
CREDITOS CON GARANTIA DEL FAE - MYPE

CREDITOS CON GARANTIA DEL FAE - TURISM

TOTAL CREDITOS VIGENTES
238,778,536.45

CREDITOS REFINANCIADOS

ORDINARIO

MICROCREDITO
CAPITAL DE TRABAJO PEQUENA EMPRESA

MINEGOCIO
COOPECASA PREFERENCIAL

INSTITUCIONAL
TOTAL CREDITOS REFINANCIADOS

CREDITOS VENCIDOS
MINEGOCIO-MTICROEMPRESA
ESCALONADO INSTITUCIONAL
CUBIERTO

COPEDIARIO MICROEMPRESA
FRESTAMO RAPIDIN

COOPECASA

COPECOFIANZA MICRO EMPRESA
ADMINISTRATIVO

RAPIDIN

CAPITAL DE TRABAJO PEQUENA EMPRESA
COPEOFICIOS MICROEMPRESA

8,012,693.80
8,530,233.07
9,041,362.17
12,652,287.02
21,767,946.01

133,830,484.95
795,933.96

271,530.48
767,000.00

6,371,750.00

74,181.35
38,791.30

41,653.50
64,546.24

258,380.53
371,708.32
1,608,087.37

2,309,986.00

25,413.55
2,6800.69
3.823.15

17.256.26

43,724.26

45,268.12

50.682.73

56,032.35

58,301.86

72,544.37
73,383.05

81,075.73
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PRESTAMOS NO REVOLVENTES

COOPECASA PREFERENCIAL
CAPITAL DE TRABAJO MICROEMPRESA
ACTIVO FIUO MICRO EMPRESA
ORDINARIO
ACTIVO FIJO PEQUENA EMPRESA
MICROCREDITO
COPEMPRESA MEDIANA EMPRESA
MINEGOCIO
INSTITUCIONAL

TOTAL CREDITOS VENCIDOS

CREDITOS EN COBRANZA JUDICIAL

CUBIERTO

MICROCREDITO

MINEGOCIO

ADMINISTRATIVO

RAPIDIN

ORDINARIO

MI NEGOCIO MEDIANA EMPRESA
ACTIVO FIJO MICROEMPRESA - JUDICIAL
COOPEMES

ESCALONADO INSTITUCIONAL

COOPEMES
CAPITAL DE TRABAJO PEQUENA EMPRESA

COCPECASA PREFERENCIAL
ORDINARIO

MICROCREDITO
COOPECASA

INSTITUCIONAL

MINEGOCIO

138,162.24
138,357.25
264.502.75
370,884.44
382,333.28
434 062 .32
476,109.82
674,165.43
781,832.18

1,046,182.45
5,195,866.28

144.244.55'
57.35
4,557 .94
6,360.00
8,014.06
8,329.24
11,187.22
65,669.88
78,721.45
171,480.02
221,005.81

232,635.01
346,804.05

430,551.30
1,136,623.62
2,675,125.99
4,717,716.82
5,349,338.87

7,586,830.93
22,908,864.01
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PROVISIONES

PROVISION ESPECIFICA CONSUMO
PROVISION ESPECIFICA A PEQUENAS
EMFRESAS

OTRAS PROVISIONES VOLUNTARIAS POR
CARTERA DE CREDITOS

PROVISION ESPECIFICA HIPOTECARIO
PROVISION ESPECIFICA MICROEMPRESA
COMPONENTE FIJO

PROVISION ESPECIFICA HIPOTECARIO
COMPONENTE FIJO

PROVISION ESPECIFICA A MEDIANAS
EMPRESAS

COMPONENTE FIJO

PROVISION ESPECIFICA A PEQUENAS
EMPRESAS

COMPONENTE FIlJO

COMPONENTE FLIO

COMPONENTE FIJO

PROVISION ESPECIFICA CONSUMO

COMPONENTE FIJO
TOTAL PROVISIONES -

TOTAL CARTERA DE CREDITOS

NOTA 7 CUENTAS POR COBRAR
Comprende lo siguiente:

GARANTIA DE ALQUILER DE LOCAL

RECLAMOS A TERCEROS
RECLAMOS A TERCEROS
ADELANTOS DE SUELDOS

CUENTAS FPOR COBRAR AL PERSONAL

DEPOSITOS DE GARANTIA POR ALQUILER
DE LOCAL
SUBSIDIOS - ESSALUD

DEPOSITOS DE GARANTIA POR ALQUILER
DE LOCAL

10,387,050.52
0,611,742.50
5.150.3?'4.26
476772345
3.851 .TUS.QE-
1,306,265.08
522,757.81
399,739.70
268,658.79
15&.355.52_
171,480 'U'ZI
93,270.47
22.249.40
13,081.67
11,187.22

940.96
37,666,029.84

232,527,223.10

12,300.00
12,300.00
342,764.80
58,374.90

158.70
687.36

7.966.20

38,746.36
109,201.00

Memoria Anual 2021

31.12.2020 31.12.2019

4839732 2 _183.41497



@ﬁﬁj NA & ASOCIADOS

s i b -

CUENTAS POR COBRAR A TERCEROS 131,814.07
CUENTAS POR. COBRAR A TERCEROS 148,461.00
RENDIMIENTOS DEVENGADOS DE OTRAS 391.42
CUENTAS FOR COBRAR DIVERSAS
36,087.32
48,397.32

NOTA & BIENES REALIZABLES, RECIBIDOS EN PAGO, ADJUDICADOS

Comprende lo siguiente: 31.12.2020 31.12.2019
PROVISION PARA TERRENOS - 137.260.71
PROVISION PARA TERRENOS - 2222402
EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES
388,030.71
228,555.98

NOTA 9 INMUEBLES MOBILIARIO Y EQUIPO
Comprende lo siguiente: 31.12,2020 31.12.2019

1083682474 2.393.685.83

UTILIZADOS POR LA COOPERATIVA 1,021,940.89
MOBILIARIO Y EQUIPO 760,133.35
UTILIZADOS POR LA COOPERATIVA 301,034.11
COMPUTO ELECTRONICO 212,567.80
UNIDAD DE TRANSPORTE 176.1 4445:
MEJORAS EN PROPIEDADES ALQUILADAS 156,2"35.32.
UNIDAD DE TRANSPORTE 147,066.72
INSTALACIONES 137,021.03
MAQUINARIAS 1,410,03
MOBILIARIO Y EQUIPO 916,37
MAQUINARIAS 2,142.84
MUEBLES Y ENSERES OFICINA PRINCIPAL 6.113.01
MOTOCICLETA 164,127.50
MOTOCICLETA 168,229.48
UNIDAD VEHICULAR 383.463.80

INSTALACIONES
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INSTALACIONES EN BIENES ALQUILADAS

EQUIPOS DE COMPUTACION
EDIFICIOS UTILIZADOS POR LA COOPERA,

MUEBLES Y ENSERES
TERRENOS UTILIZADOS POR LA COOPER
EDIFICIOS UTILIZADOS POR LA COOPERA

TERRENO

389,664.58

390,458.48

512,332.52
1,235,157 .64

1,351,157 .47
1,528,380.63
3,444,877.83

4,176,979.78

TOTAL INMUEELE MOBILIARIO Y EQUIPO10,836,824.74

NOTA10 ACTIVOS INTANGIBLES
Comprende lo siguiente:

AMORTIZACION ¥ DETERIORO
ACUMULADO DE SOFTWARE
AMORTIZACION Y DETERIORO
ACUMULADO DE SOFTWARE
LICENCIAS

SOTFWARE BESTERP

NOTA 11 IMPUESTO DIFERIDO

Comprende lo siguiente:

Activo por impuesto a la renta diferido
asociado a diferencias temporarias deducibles

492,314.89
26,733.98
88,297.73

615,570.00
184,818.86

76,203.10
76,293.10

31.12.2020

184,818.86

31.12.2020
16.293.10

Memoria Anual 2021
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NOTA12 OTROS ACTIVOS

Comprende lo siguiente:

SEGURO DE VEHICULOS

SEGURD DE VEHICULOS

OTROS TIPOS DE SEGUROS
ALQUILERES PAGADOS POR ADELANTA
ALQUILERES PAGADOS POR ADELANTA
MERCADED MARKETING

ENTREGAS A RENDIR CUENTA

UTILES DE OFICINA

UTILES DE ASEOQ

BIENES COMPRADOS PARA CAMPANAS

IMPUESTO A LA RENTA
IMPUESTO TEMPORAL A ACTIVOS NETO

OTRAS CARGAS DIVERSAS
IGY RETENCIONES

IGY PERCEPCIONES

IGY CREDITO FISCAL
ADELANTOS A PROVEEDORES
ADELANTOS A PROVEEDORES
EN TRANSITO

OFICINA PRINCIPAL

CFICINA PRINCIPAL

AGENCIA SICUANI

AGENCIA SICUANI

AGENCIA PTO.MALDONADO
AGENCIA PTO.MALDONADO
AGENCIA ABANCAY

AGEMCIA ABANCAY

AGENCIA SAN JERONIMO

0.01
11,348.71
31,629.14

7.567.88
12,000.00
5.783.08
56,016.60
75,850.01
446,16
65413.71

125,673.682
267,180.60

20,300,234
80.04

16.00

350.77
163,747.01
7.361.13
89.90
24,?35.?(1?.4!5
2,782,082.77
1 .642.33?.86
124,412.45
319,164.86
2,817.924.41
1.246,733.1 1'
8,470,620.44

6,633,255.30

31.12.2020

Memoria Anual 2021
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AGENICA SAN JERONIMO
AGENCIA QUILLABAMBA,
AGENCIA QUILLABAMBA
AGENCIA SAN SEBASTIAN
AGENCIA SAN SEBASTIAN

AGENCIA SANTIAGO
AGENCIA SANTIAGO
AGENCIA WANCHAQ
AGENCIA WANCHAQ

AGENCIA AREQUIPA - CAYMA
AGENCIA AREQUIPA - CAYMA

AGENCIA URCODS
AGENCIA URCOS
AGENCIA URUBAMBA,
AGENCIA URUBAMBA,
AGENCIA AYAVIRI
AGENCIA AYAVIRI
AGENCIA PUNO
AGENCIA PUNO
AGENCIA MOQUEGUA
AGENCIA MOQUEGUA
AGENCIA TACNA
AGENCIA TACNA
CAMBIO

CAMBIO

AGENCIA AREQUIPA - LA PAMPILLA

1,069,377.86
3,778,367.57
104,374.93
664,763.96
3,732,793.45
447,083.68
&4 717,411 .27
5,701,381.30
984,850.99
72,336.75
5,304,206.45
99,263.06
1,393,736.75
16,320.11
3,633,628.36
25,796.00
2,730, 67248
42,003.60
2,963,100.01
50,625.49
3,504,460.49
103,922.70
2,B27.438.84
ﬁﬁﬁ."ﬂa.?ﬁ.
466,183.76

476,645.54
B51,400.50
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NOTA13 OBLIGACIONES CON LOS ASOCIADOS

Comprende lo siguiente;

Personas naturales y juridicas privadas sin
fines de lucro

Personas naturales y juridicas privadas sin
fines de lucro

Olras personas juridicas (AHORRO
COOPEKIDS)

Ofras personas juridicas (AHORRO
COOPEKIDS)

Personas naturales y juridicas privadas sin
fines de lucro AHORRO SOCIOS INACTIVOS
Personas naturales y juridicas privadas sin
fines de lucro AHORRO SOCIOS INACTIVOS

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS
PRIVADAS SIN FINES DE LUCRO
(CUENTAS A PLAZO)

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS
PRIVADAS SIN FINES DE LUCRO
(CUENTAS A PLAZO)

Personas nalurales y juridicas privadas sin
fines de lucro

Otras personas juridicas CUENTA
COOPEPLAZO

Otras personas juridicas CUENTA
COOPEPLAZO

Personas naturales y juridicas privadas sin
fines de lucro

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS
PRIVADAS SIN FINES DE LUCRO
PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS
PRIVADAS SIN FINES DE LUCRO
DEPOSITOS POR TRANSANCCION
JUDICIAL

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS
PRIVADAS SIN FINES DE LUCRO
DEPOSITOS POR TRANSANCCION
JUDICIAL

49,828,731.00
E,BED,BﬁS.TZ.
T3317EQ.?1;
49,?2'0.95
3.9&0.01-

1.085.42
59,498,242.88

156,607,536.71
10,062,132.77

5,678,265.24
148,796.48
33.,891.84

25,287.39
172,546,920.43

1 16.643.4:;
42.3&5.?5
41.655.56
1 T.Tﬂﬂé

2.06
218,410.00

232,263,573.31

Memoria Anual 2021
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NOTA 14 ADEUDOS Y OBLIGACIONES FINANCIERAS

Comprende lo siguiente:

NO SUBORDINADOS FAEMYPE
NO SUBORDINADOS FAETURISMO 1
NO SUBORDINADOS FAETURISMO 2

NOTA15 CUENTAS POR PAGAR
Comprende lo siguiente:

SEGURO DE DESGRAVAMEN POR
PRESTAMOS

REMANENTES POR PAGAR
SEGURO DE DESGRAVAMEN POR
PRESTAMOS

COMPENSACION POR TIEMPO DE SERVICIO

AFP

ESBALUD

CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS
RETENCION DE FALTAS Y TARDANZAS
QUINTA CATEGORIA

SNP

CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS
RETENCION DE SANCIONES Y
SUSPENCIONES A TRABAJADORES
IMPUESTO RENTA SEGUNDA CATEGORIA
OTRAS GASTOS DEL PERSONAL
CUARTA CATEGORIA

ESSALUD VIDA

CUARTA CATEGORIA

SEGURO MULTIRIESGD
SEGURO MULTIRIESGO
REMUNERACIONES POR PAGAR

1,442,046 46
3,125,260.00

3,246.490.01
7,814,696.47

3,760.914.44
682,023.68
396,877.51
143,001.38
69,068.51
56,322.00
47,208.28
2729317
21,536.00
7,506.51
5.768.24
5,576.73
5,033.67
408.00
235.1&
20,00

0.17
1,137.66
12,580.14

16,047.34
5,200,919.32

31.12.2020

1.514,696.47

31.12,.2020

Memoria Anual 2021
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NOTA16 PROVISIONES

Comprende lo siguiente:

CREDITOS DE CONSUMO

PROVISIONES PARA LITIGIOS Y
DEMANDAS
PROVISIONES PARA LITIGIOS Y
DEMANDAS

FONDO DE PREVISION SOCIAL

OTRAS

FONDO DEL COMITE DE EDUCACION
FONDO DE PREVISION SOCIAL - CUDTAS
FONDO DEL COPEINJU

FONDO DE PREVISION SOCIAL

FONDO DEL COPEINJU
FONDOQ DE COMITE DE PREVISION SOCIAL
FONDO DEL COMITE DE EDUCACION

NOTA 17 IMPUESTOS CORRIENTES
Comprende lo sigulente:

IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS
IMPUESTO A LA RENTA 3ERA CATEGORIA

NOTA 18 OTROS PASIVOS
Comprende lo siguiente:

AGENCIA ABANCAY
AGENCIA SAN SEBASTIAN

19,151.31
19,151.31

182,156.66

20,119.88
211,276.54

1,51 4.494.0:;
EET.EBE,QE-
222.353.51?:
160.?23.33-

?3.522.3&
0.01

325.80
2,580.00

3,184.70

2,652,199.90
2,882,627.75

4,324.60
13,054.00

B,728.40

5.441,468.36

4,696,201.85

31.12.2020

2,882,627.75

31.12.2020
8,729.40

31.12.2020
260,257.80

Memoria Anual 2021
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AGENCIA SANTIAGO
AGENCIA SICUANI

AGENCIA AREQUIPA - CAYMA
AGENCIA ABANCAY

AGENCIA SANTIAGO

OTRAS OPERACIONES POR LIQUIDAR
AGENCIA AYAVIRI

AGENCIA QUILLABAMBA
AGENCIA TACNA

AGENCIA WANCHAQ
AGENCIA SAN SEBASTIAN
OFICINA PRINCIPAL

AGENCIA TACNA

AGENCIA URUBAMBA
AGENCIA MOQUEGUA
AGENCIA AREQUIPA - CAYMA
AGENCIA PUNO
OPERACIONES POR LIQUIDAR
REFINANCIADOS -AMPLIACIONES
OTRAS OPERACIONES POR LIQUIDAR
SOBRANTE DE CAJA
SOBRANTE DE CAJA
AGENCIA URCOS

AGENCIA PTO. MALDONADO
AGENCIA URUBAMBA
OFICINA PRINCIPAL

AGENCIA URCOS

AGENCIA SAN JERONIMO
AGENCIA SAN JERONIMO
AGENCIA SICUANI

AGENCIA PTO. MALDONADO
AGENCIA WANCHAQ

3,120,509.65
1,687,305.43
940,121.43
249.4&3.?7-
244,638.51
23‘9,223.59-
204,874.45
134,006.68
120,200.74
100,774.01
76,213.97
45.230.53
36,067.88
30,748.98
29,386.03
18,269.90
13.841 35:
9,002.35
5.3{]5.2;
3,644.10
2.95&-.5;
112.18
15,734.47
28,658.62
181,065.00
214,810.40
277,678.38
320,640.08
357,376.00
1,220,471.83
3.935,493.41

Memoria Anual 2021
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AGENCIA QUILLABAMBA

AGENCIA AREQUIPA - LA PAMPILLA

NOTA19 PATRIMONIO
Comprende lo siguiente:

APORTES EN EFECTIVO

REMANENTES

RESERVAS FACULTATIVAS QUE
PUEDEN SER REDUCIDAS SIN PREVIA
AUTORIZACION DE LA
SUPERINTENDENCIA

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO

TOTAL PATRIMONIO

RESULTADOS
NOTA20 INGRESOS POR INTERESES

Comprende lo siguients:

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

COOPERATIVAS DE AHORRO ¥ CREDITO
CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y
CREDITO

CAJAS RURALES DE AHORRO Y CREDITO

BANCOS
BANCOS

57

10,630,071.45

17,590.563
260,257.80

18,564,897.27
18,564,807.27

12,343,605.89
7,860,931.55

20,304,537.44

3,071,575.64
3,071,575.64

41,941,010.35

1 ,U?Z.ﬂ-":li.ﬁi;
3241495,31;
253.493.99.

4{1.64&112'

31,851.68

Memoria Anual 2021
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31.12.2020 31.12.2019
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CAJAS MUNICIPALES DE AHORRO Y
CREDITO

- 1,689,052.56
BONOS ORDINARIOS
- 13,043.69

INTERES PRESTAMO MICROCREDITO

INTERESES CREDITOS SIN GARANTIA DEL
FAE - MYPE

INTERESES CAPITAL DE TRABAJO
MICROEMPRESA
INTERESES ACTIVO FIJO MICRO EMPRESA

INTERESES COPECONFIANZA MICRO
EMPRESAS

INTERESES COPEPROMOCIONAL MICRO
EMPRESA

INTERESES COPECONSTRUYE MICRO
EMPRESA

INTERESES COPECFICIOS MICROEMPRESA,
INTERESES COPEDIARIO MICROEMPRESA,
INTERESES COPERAPIDO MICROEMPRESA
INTERESES COPECONFIANZA PEQUENA
EMPRESA

ORDINARIO

INSTITUCIONAL

CUBIERTO

CUBIERTO

ADMINISTRATIVO

RAPIDIN

10,873.51
4,895.16

73.56

13,043.69

1,039,762.87
6,961.16
1,092,783.92
1,926,766.58
93,191.49
2,146.98
108.34
191,396 41
08,426.89

1,285.72
95.05

1 ,935.742.19-
15,484,6?4.53'
455.{!50.45
13,61 E.Bﬁ-

159,284.00

208,357.11

Memoria Anual 2021
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COOPECASA

COOPECASA

INTERESES CAPITAL DE TRABAJO MEDIANA
EMPRESA

INTERESES ACTIVO FIJO MEDIANA
EMPRESA

INTERESES COPEEMPRESA MEDIANA
EMPRESA

INTERESES CREDITOS SIN GARANTIA DEL
FAE - MYPE

INTERESES CAPITAL DE TRABAJO PEQUERA
EMPRESA

INTERESES ACTIVO FIJO PEQUERA
EMPRESA

INTERESES ACTIVO FIJO - LOCAL
COMERCIAL PEQUERNA EMPRESA

INTERESES COPECONFIANZA PEQUERA
EMPRESA

INTERESES COPEPROMOCIONAL PEQUERA
EMPRESA

INTERESES COPECONSTRUYE PEQUERA
EMPRESA

INTERESES COPEDIARIO PEQUERA
EMPRESA
INTERESES ACTIVO FLIO MICROEMPRESA

MICROCREDITO

INTERESES COPECOFIANZA MICRO
EMPRESA

ORDINARIO

COOPECASA

INTERESES COPEMPRESA MEDIANA
EMPRESA

INTERESES FILIO PEQUENA EMPRESA
INTERESES ACTIVO FIJO MICRO EMPRESA

INTERESES ACTIVO FIJO MEDIANA
EMPRESA

402,888.51
364,146,690
25.5&5.32.
1,‘]22.302.23-
11,388.75
E.TEEE-‘;
533.425,?5
3.965,228.72
23.531.3';
34750

1 31904.54;
3?4.415
1.920.62
0.54
5.409.53-
1.48

9,81 1.9[;
341 ?5.4f;
69.22
116018

B.851.41

233.51
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MINEGOCIO
CREDITOS DE CONSUMO

CREDITOS A MICROEMPRESAS
MICROCREDITO

CREDITOS A PEQUENAS EMPRESAS
CREDITOS A PEQUENAS EMPRESAS
ACTIVO FIJO MICRO EMPRESA

CREDITOS HIPOTECARIOS PARA VIVIENDA
CREDITOS HIPOTECARIOS PARA VIVIENDA
CREDITOS DE CONSUMO

CAPITAL DE TRABAJO PEQUERNA EMPRESA -
JUDICIAL

ESCALONADO INSTITUCIONAL
MINEGOCIO

COOPECASA

INTERESES COPEDIARIO PEQUERA
EMPRESA

CREDITOS A MICROEMPRESAS

INTERESES POR CREDITOS VEHICULARES
INSTITUCIONALES

INTERESES CREDITOS CON GARANTIA DEL
FAE - TURISMOC

2;33?,356.53-
126.32‘3.9;
E?.ﬂ-’lﬁ.?-;
45.20‘3.115.
21,002, ?E:
.1 T,ﬂ'l-
5,253,41.;
5103&55
4.925.12'
179082
1.5{?5.32.
1.3?5.23-

527.44

494,09

561
0.26

803242

501,965.40
35,021,076.86
37,623,173.11
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NOTA 21 GASTOS POR INTERESES

Comprende lo siguiente:

CUENTA COOPEPLAZO
DEPOSITOS AHORRO COOPEKIDS
DEPOSITOS EN GARANTIA
DEPOSITOS AHORRO COOPEKIDS
DEFOSITOS DE AHORRO ACTIVOS
CUENTAS A PLAZO

DEPOSITOS DE AHORRO ACTIVOS

CUENTAS A PLAZO

0.97

296.09

475.068

28,713.68

48,814.65

58,744.23

711,106.38

10,635,5156.77
11,484,664.89

31.12.2020
11,484,664.89

NOTA 22 ADEUDOS Y OBLIGACIONES FINANCIERAS

Comprende lo siguiente:

INTERESES POR PRESTAMOS ORDINARIOS
FAE MYPE

INTERESES POR PRESTAMOS ORDINARIOS
FAE TURISMO

INTERESES POR PRESTAMOS ORDINARIOS
FAE TURISMO 2

24,467.60

20,747.90

12,189.08

57,404.58

31.12.2020
57,404.58

Memoria Anual 2021

31.12.2019

12,370,302.83
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NOTA 23 PROVISIONES PARA CREDITOS DIRECTOS

Comprende lo siguiente: 31.12.2020 31.12.2019
5.756,683.08 5.316,648.19
COMPONENTE FIJO 77.,576.82
COMPOMNENTE FlIO 909.47
COMPONENTE FLO 13.40
CONSUMO ESPECIFICA, 848.48
COMPOMENTE FIJO 4,005.18
PROVISION ESPECIFICA PEQUENA
EMPRESA 14,538.62
COMPONENTE FIJO 20575.95
COMPONENTE FIJO 52,729.68
COMPONENTE FIJO 87,705.00
PROVISION ESPECIFICA MEDIANA
EMPRESA 225,091.03
HIPOTECARIO ESPECIFICO 240,758.30
HIFOTECARIO ESPECIFICO 737.688.16
MICROCREDITO ESPECIFICO 788,011.80
PROVISION ESPECIFICA PEQUENA
EMPRESA 1.244,825.60
CONSUMO ESPECIFICA 2,410,971.28
RECUPERACION DE CREDITOS -
CASTIGADOS 1,593.30
5,756,683.08
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NOTA 24 INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS

Comprende lo siguiente: 31.12.2020 31.12.2019

470,044.26 -
GASTOS REEMBOLSABLES 185,813.20
CUOTAS DE INGRESO 128,020.00
MULTA DE ELECCIONES 58,473.69
PORTES 23,647.39
OTROS INGRESOS EXTRAORDINARIOS 7,810.34
PORTES 3.980.56
GASTOS REEMBOLSABLES 2.893.06
RECUPERACION DE GASTOS JUDICIALES 40,602.98
- 370,044.26

NOTA 25 GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS

Comprende lo siguiente: 31.12.2020 31.12.2019
219,332.19 231,050,30

OTROS SERVICIOS FINANCIERCS 2245‘

COMISION SERVICIO BANCARIO 24.17

I.T.F 369.50

MANTENIMIENTO DE CUENTAS 2,584.74

COMISION SERVICIO BANCARIO 7.806.70

I.T.F 8,700.97

MANTENIMIENTO DE CUENTAS 33.481.19

COBRANZAS COMISION CONVENIOS 166,377.37

219,332.19
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NOTA 26 RESULTADOS POR OPERACIONES FINANCIERAS ROF

Comprende lo siguiente:

OTROS VALORES Y TITULOS

OTROS VALORES Y TITULOS

OTROS

OTROS

GASTOS DE ADMINISTRACION

31.12.2020 31.12.2019
1,386,247.67

207 ,841.00

130,767.62
338,708.69
338,708.69

1,402,239.04

354,700.06
1,047,536.98
1,386,247.67

NOTA 27 GASTOS DE PERSONAL Y DIRECTIVOS

Comprende lo siguiente:

OTRAS REMUNERACIONES
MEDICINAS PERSOMAL

OTROS GASTOS RECREATIVOS
OTROS GASTOS DE CAPACITACION
MOVILIDAD LOCAL CAPACITACION
ANIVERSARIO COOPERATIVA
HOSPEDAJE

ALIMENTACION

PASAJE INTERPROVINCIAL
APERTURA DE AGENCIA

31.12.2020 31.12.2019
11.239,340.77 11,154,907.82
106,254.33

142.80
266.00
313.40
320.00
916.50
958.00
1,125.60

1.206.00
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CEMA NAVIDENA

HOSPEDAJE PERSOMAL

GASTOS DE CAPACITACION

GASTOS RECREATIVOS

REFRIGERIO

ALIMENTACION PERSOMNAL

APERTURA DE AGENCIA

OTROS GASTOS DE PERSOMAL

RIESGO DE CAJA

COMISIONES POR RECUPERACION

BONIFICACION POR ESCOLARIDAD

BONIFICACION POR PRODUCTIVIDAD

BONIFICACION EXTRAORDINARIA LEY N

28351

UNIFORMES

ANIVERSARIO COOPERATIVA

ASIGNACIONES

CANASTA NAVIDERA

MOVILIDAD

BONIFICACION POR CARGO

COMISIONES POR COLOCACION
COMPENSACION VACACIOMNAL

1,453.83

2,684.44

5,660.00

6,853.06

9,388.50

10,108.66

11,789.88

31,660.89

44,263.78

T0,836.26

79.871.55

83,066.67

103,681.78

105,349.87

118,271.64

120,1561.55

152,500.38

210,715.78

319,801.16

327,747 .86

612,913.70
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ESSALUD

COMPENSACION POR TIEMPO DE
SERVICIOS

GRATIFICACIONES

BASICA

MOVILIDAD COMITE DE EDUCACION
ATENCIONES COMITE EDUCACION
PASAJES CONSEJO DE VIGILANCIA
PASAJES COMITE ELECTORAL
OTROS CONSEJO DE VIGILANCIA
PASAJES CONSEJO DE VIGILANCIA

PASAJES COMITE DE EDUCACION

ATENCIONES COMITE ELECTORAL

ATENCIONES CONSEJO DE VIGILANCIA

MOVILIDAD CONSEJO DE
ADMINISTRACION

CAPACITACION COMITE DE EDUCACION

CAPACITACION COMITE ELECTORAL

VIATICOS COMITE DE EDUCACION

PASAJES CONSEJO DE ADMIMISTRACION

VIATICOS COMITE ELECTORAL

VIATICOS CONSEJO DE VIGILANCIA

ATENCIONES CONSEJO DE

662,823.13

666,767.08

696,790.02

1.230,543.21

5,237,203.84

26.70

38.20

11773

160.00

174.00

175.00

207.50

258.30

487.31

748.40

1.000.00

1.186.20

1,186.40

1,233.34

1,567.60

1.857.50
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ADMINISTRACION
OTROS GASTOS DIRECTIVOS
OTROS CONSEJO DE ADMINISTRACION
PASAJES CONSEJO DE ADMINISTRACION
CAPACITACION CONSEJO DE VIGILANCIA
CAPACITACION CONSEJO DE
ADMINSITRACION
DIETAS COMITE DE EDUCACION
VIATICOS CONSEJO DE ADMINISTRACION
DIETAS COMITE ELECTORAL
DIETAS CONSEJO DE VIGILANCIA

DIETAS CONSEJO DE ADMINISTRACION

OTROS COMITE ELECTORAL

2,037.14

2,806.10

3,795.90

4,962.20

10,162.80

12,916.70

20,400.00

21,745.68

24,225.00

59,825.00

80,675.00

154,042.81
11,239,340.77
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NOTA 28 GASTOS POR SERVICIOS RECIBIDOS DE TERCEROS
Comprende lo siguiente: 31.12.2020 31.12.2019

234120283 3,886,33015

SERVICIO DE GARAJE 8.00
EMPASTE Y ENCUADERNACION 40.00
OTROS GASTOS DE REPARACION ¥ 80.00

MANTENIMIENTO

PUBLICACIONES VARIAS 85.00
TUUA - TAME 202.20
ALQUILER DE EQUIPOS 247.80
PASAJES AEREOS 626.85
ALMANAQUES Y MEMORIA 730.00
MOVILIDAD VIAJES 835.00
CAMARA DE COMERCIO 1,020.00
LICENCIA SOFTWARE 1,025.97
LIBROS 1,036.50
ALQUILER ALMACEN 1,050.00
PERIODICOS Y REVISTAS 1,180.00
PASAJE INTERPROVINCIAL 1,816.00
SERVICIO AEREO 1,820.00
ATENCIONES 1,918.92
OTROS GASTOS DE TRAMSPORTES 2,075.00

ATENCIONES A TERCERDS
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OTROS GASTOS DE LIMPIEZA
TRASLADO DE FONDODS

EVENTOS MEJORAMIENTO Y PROMOCION
DE IMAGEN

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DIVERSOS
COMUNICACION CABLE

FOTOCOPIAS ANILLADOS Y
REDUCCIONES

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO

GASTOS ESTUDIOS

HONORARIOS ASESORIA FINANCIERA,
REPARACION ¥ MANTENIMIENTO
MUEBLES Y ENSERES

OTROS HONORARIOS PROFESIONALES
IMPUESTO A LA RENTA 1ERA CATEGORIA

LICENCIA SOFTWARE

IMPRESOS ¥ FORMULARIOS

PASAJES AEREODS

TRANSPORTE DE ENCOMIENDA

PUBLICIDAD PERIODICO Y REVISTA

ARREGLO DE LOCAL

PAPELERIA

GASTOS DE REGISTRO

OTROS GASTOS DE VIAJE

2,500.00

2,716.00

2,760.44
3,241.58

3,244.00

3,430.50

3,432.60

346062

3,500.00

3,540.00

3,729.00

3,840.00

4,462.08

5,194.74

5,855.00

6,148.08

6,278.00

6.720.65

6,993.1

B,298.45

B,563.80

8.874.82

Memoria Anual 2021



06. ESTADOS FINANCIEROS AUDITADQOS

70

ACUNA & ASOCIADOS

AR (BT W Lhafaha
e P W

REPARACION ¥ MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES

SERV.CORREQO
IMPUESTO A LA RENTA 1ERA CATEGORIA

MOWVILIDAD LOCAL

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

SEGURO DE INCENDIO - MULTIRIESGO

AGUA
OTRAS CARGAS DIVERSAS DE GESTION

SOAT

GASTOS NOTARIALES

SUMINISTROS DE COMPUTO

ALQUILER GARAGE

OTROS TIPOS DE SEGURO

GASTOS DE COBRANZA

PUBLICIDAD EN TELEVISION

OTROS SUMINISTROS

REPARACION ¥ MANTENIMIENTO

UNIDADES DE TRANSPORTE

REPARACION Y MANTENIMIENTO LOCAL

SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES

MATERIALES DE LIMPIEZA

GASTOS DE MARKETING

ALQUILERES DE LOCALES

9,142.57

10.,443.25

11,470.50

11,668.10

11,726.16

14,078.33

15,902.61
16,611.69

18,334.09

18,610.00

18.608.39

18,736.00

24,193.75

24,487.06

26,986.00

26,491.95

28,638.48

30,423.32

32,228.20

32,703.85

37,110.66

41.257.47
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AUDITORIA FINANCIERA
SEGURO DE VEHICULOS
PUBLICIDAD EN RADIO
SERVICIO MONITOREOQ SISTEMA

VIGILANCLA,

SEGUROS 3D
SERVICIO DE CENTRAL DE RIESGOS

GASTOS JUDICIALES

GASTOS PROMOCIONALES

SERV.DE TELEFONICO

LIMPIEZA DE LOCAL

UTILES DE ESCRITORIO

ENERGIA ELECTRICA

SERVICIO INTERCONEXION

SERV.INTERNET

ALQUILERES DE LOCALES

POLICIA PARTICULAR

OTROS SERVICIOS

44,661.00

54,848.06

57.415.00

63,5613.85

81,766.06
82,503.96

86,266.00

107,380.13

113,446.97

121,698.80

148,681.87

164,793.40

162,491.26

221,293.74

530,102.00

803,018.93

177.78
3,541,202.83
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NOTA 28 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES

Comprende lo siguiente:

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO
IMPUESTO PREDIAL Y LIMPIEZA
LIMPIEZA PUBLICA

SUPERINTENDENCIA DE BANCA
SEGUROS Y AFP

NOTA 30 DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

Comprende lo siguiente:

MAQUINARIAS Y OTRAS SIMILARES

MOBILIARIO ¥ EQUIPO

SOFTWARE

UNIDADES DE TRANSPORTE

EDIFICIO

UNIDADES DE TRANSPORTE

COMPUTO ELECTRONICO

SOFTWARE

MOBILIARIO Y EQUIPO

INSTALACIONES

EDIFICIO

72

4,010.31

4,021.20

13,780.28
150,450.64

172,262.43

214.32

692.58

18,791.93

42 873.85

61,757.64

101,463.20

122,668.25

131,162.77

137,098.28

160,460.82

164,741.79
841,825.43

31.12.2020
172,262.43

31.12.2020
941,825.43
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31.12.2019
169,085.81

31.12.2019
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NOTA 31 VALUACION DE ACTIVOS Y PROVISIONES

Comprende lo siguiente:

PROVISIONES VOLUNTARIAS 3,155,658.57
3,155,659.57

NOTA 32 OTROS INGRESOS Y GASTOS

Comprende lo siguiente:

GASTOS DE MOVILIDAD Y VIATICOS DE 200.00
ASAMBLEA GENERAL

GASTOS DE COMUNICACIONES DE 250.00
ASAMBLEA GENERAL

GASTOS DE IMPRESOS DE ELECCIONES 440.00
GASTOS DE IMPRESOS DE ASAMBLEA 686.00
GENERAL

GASTOS DE REFRIGERIOS Y ATENCIONES 1,257.74
DE ASAMBLEA GENERAL

OTROS GASTOS ASAMBLEA éENER.ﬁ.L 1,456.80
GASTOS DE REFRIGERIOS Y ATENCIONES 1,979.20
DE ELECCIONES

OTROS GASTOS DE ELECCIONES 10,724.50
GASTOS DE MOVILIDAD ¥ VIATICOS DE 27.950.00
ELECCIONES

OTROS GASTOS DELEGADOS 28,530.71
OTROS INGRESOS 381,062.77
BIENES PROPIOS 1.000.00
OTROS INGRESOS 1.67
OTROS GASTOS DE EJERCICIOS o7.77
ANTERIORES

AJUSTES VARIOS 114.63

31.12.2020

2.155,659.57

31.12.2020
260,486.37
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31.12,2019
64,22533

31.12.2019
15,791.33
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SANCIONES FISCALES

SANCIONES ADMINISTYRATIVAS

OTROS GASTOS DE EJERCICIOS
ANTERIORES

NOTA 33 CUENTAS DE ORDEN
Comprende lo siguiente:

PRESTAMO TRANSACCION JUDICIAL
CREDITOS CON GARANTIA DEL FAE - MYPE

PRESTAMOS INSTITUCIOMALES
CREDITOS CON GARANTIA DEL FAE - MYPE

PRESTAMOS CUBIERTOS

PRESTAMOS ADMIMISTRATIVOS
CREDITOS SIN GARANTIA DEL FAE - MYPE

PRESTAMO RAPIDIN

PRESTAMOS ORDINARIOS
CREDITOS SIN GARANTIA DEL FAE - MYPE

CREDITOS CASTIGADOS

PRESTAMO TRANSACCION JUDICIAL
CASTIGO DE INTERESES

CASTIGO DE MORA

PRESTAMOS COOPECASA
CREDITOS CON GARANTIA DEL FAE - MYPE
CREDITOS CON GARANTIA DEL FAE - MYPE

MOBILIARIO ¥ EQUIPO

Memoria Anual 2021

1,136.00

20,368.37
25,376.35

260,486.37

31.12.2020 31.12.2019
872923,679.66  449.511.270.43

1.374.13
583040

6,379.30
6,755.04

8,714.19

24,155.79
33,782.00

47.408.05

48,617.18
58,540.00

59,103.74
85,449.38
85,776.03
185,786.82

701,580.55
708,460.00
T62,161.07

872,102.49
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PRESTAMOS EMPRESARIALES
PRESTAMOS COOPEMES
HIPOTECAS

PRESTAMOS ORDINARIOS
PRESTAMOS INSTITUCIONALES
PRESTAMOS COOPECASA
PAGARES VIGENTES

PRESTAMOS COOPEMES

HIPOTECAS

PRESTAMOS EMPRESARIALES
CREDITOS CASTIGADOS
CASTIGO DE INTERESES
CASTIGO DE MORA
CREDITOS- OM N® 11162-2020

PAGARES VIGENTES

CONTRA CUENTA DE CUENTAS DE ORDEN

DEUDORAS

CREDITOS CASTIGADOS

CREDITOS- OM N° 11162-2020

CONTRA CUENTA DE CUENTAS DE ORDEN

DEUDORAS

MOBILIARIO Y EQUIPO

CREDITOS CASTIGADOS

1,.250,221.48
1.527,3563.26
1,802,254.00
2,846,806.18
4,583,179.63
5,768,814.80
5,8186,714.00
7.417,027.68
9,986,396.02
10,745,617.18
18,220,163.93
51,596,855.86
57,574,601.68
78,277,254.07

311,480,890.73
572,923,679.66

348,302,847.26
']25,,354,333.2&
?32??.2‘5‘4.(’?—
16,600,025.58
87z 02.49-'

360,666.58
§71,348,159.26
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
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INDICE

Pagina
Dictamen de Auditoria
ESTADOS FINANCIEROS
Estado de Situacion Financiera
Estado de Resultado Integral
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Estado de Flujos de Efectivo

MNotas No. 01 al 25 a los Estados Financieros

Memoria Anual 2021

01-02

03
04
05-06
07

08-45



Aniversario
1971 -2021

Una historia de
cooperativismo




